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Az MPRSZ Kriziskommunikacids tagozatanak célkitiizése, munkaprogramja és a
kapcsolodo aktivitasok
(2020. februar — 2021. februar)

Az MPRSZ Kriziskommunikacios tagozatanak célja:

1.) Az MPRSZ, mint k6zhasznu szervezet tagozataként a kriziskommunikacios szak-, oktatasi és
kutatasi teriiletet felkarolni; az érdeklodo diakok és szakemberek, a média és a szélesebb
nyilvanossag szdmara lathatova és érthetévé tenni.

2.) A hazai kriziskommunikacios és PR szakértok szamara olyan mértékado platformot teremteni,
ahol lehetdség nyilik kapcsolatépitésre; a teriilet legijabb fejleményeinek, trendjeinek és a
legjobb nemzetkdzi gyakorlatok megvitatasara; piaci és kutatasi egylittmiikddésekre.

3.) Hazai kriziskommunikacioés forumként becsatornazni a tagozat munkajat a nemzetkdzi
szakmai vérkeringésbe; felvenni és erdsiteni a kapcsolatot a nemzetkdzi tarsszervezetek
hasonlo tagozataival, munkacsoportjaival.

4.) A teriilet magasabb szinvonal képviselete és tarsadalmi elismertségének fejlesztése érdekében
egylittmiikddni a tarsszakmak, tarsszovetségek és rokonteriiletek hazai képviseldivel.

5.) Iranymutatd ajanlasokat, hivatalos allasfoglalasokat modszertanfejleszté javaslatokat
elokésziteni a jelent6sebb hazai és nemzetkozi, valsagkezelést, kriziskommunikaciot érintd
tigyekben a szakma ¢€s a téma irant érdekl6do szélesebb kozvélemény szdmara.

6.) Eldsegiteni, hogy a teriilet a hazai felsdoktatas szakiranyu tovabbképzéseinek részévé valjon,
mentoralni a témat valaszté szakdolgozatok iroit.

7.) Elésegiteni a valsagkommunikacios teriilet nemzetkdzi szinvonalu kutatasat.

Az MPRSZ Kriziskommunikacios tagozatanak munkaprogramja:

1.) Szakmai rendezvények, tudomanyos konferenciak, workshopok szervezése.

2.) Tudomanynépszeriisitd meetupok, iizleti tréningek és versenypiaci szimulaciok tematikajanak
kidolgozasa, a piaci szereploket megszolitd események megszervezése.

3.) Tudomanyos ¢és szakmai folyoiratok, kiadvanyok tematikus szamanak vendégszerkesztése; a
teriiletet kutatok osszekotése.

4.) Hivatalos allasfoglalasok, szakmai ajanlasok elékészitése a kriziskommunikacio és
kozonségkapcsolatok témajaban az Alapitvany a PR Fejlesztéséért kuratériumanak tagjai, a
tarsszakmak szakmafejlesztd szervezetei (Magyar Kommunikaciétudomanyi Tarsasag,
Magyar Reklamszovetség, Magyar Marketing Szovetség, stb.) valamint vallalati szerepldk
bevonasaval.

5.) Partneri egyiittmiikodések elokészitése a tarsszervezetek, a piac legfobb intézményi és
ligynokségi képviseldi, a teriileten oktatok bevondsaval hazai és nemzetkdzi szinten.
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Célok lebontasa, varhaté programok, események:

1)

2)

3)

4)

5.)

6.)

7)

8)

9)

A tagozat létszdmanak bdvitése, lathatdosdganak javitasa sajat rendezvényeken keresztiil,
masok 4altal szervezett események meghivott vendégeiként, illetve médiakapcsolatokon,
sajtobeszamoldkon keresztiil.

Evi egy-két , Drinks’'n’Links” / , Business Breakfast” -tipusi rendezvény megszervezése
kapcsolatépités céljabol.

Evi egy-két tanicsadéi , Open Day’-tipusii workshop, - kvézi nyitott ,fogadodra” -
megszervezése, melyre az MPRSZ viéllalati ¢és egyéni tagjai behozhatjak
kriziskommunikéciés problémaikat megvitatni és professzionalis segitséget is kérhetnek
szigoruan bizalmas koriilmények kozott.

Evi egy nagy létszam@ szakmai meetup megszervezése a Media 2.0 MeetUp-sorozat és/vagy
a Kriziskommunikaciés MeetUP-sorozat foszervezdinek bevonasaval kriziskommunikacios
¢s/vagy PR témdban. A kovetkezd esemény varhatd idépontja: 2020. aprilis, varhato témaja:
okologiai krizisek, fenntarthato vallalati kommunikdcio.

Mas tagozatok altal kezdeményezett szakmai rendezvények, képzések, konferencidk és
tréningek szakmai tdmogatasa.
Felkérés esetén a Médiapiac, a Markamonitor, a Média Hungaria és egyéb orszdgos szakmai

konferenciak kriziskommunikacios blokkjainak dsszeallitasa.

Az adott év Osszes jelentOsebb vallalati valsdgat Osszefoglalo, a tendencidkat elemzd
, Magyarorszag Krizistérképe 20197 cimli kiadvany elkészitése ¢és szerkesztése, az
eredmények médiaban valo terjesztése a tarsszerzOk kapacitasatol fliggden.

A Budapesti Metropolitan Egyetemen megvalosuld kriziskommunikacios, stratégiai
marketing és PR Executive MBA képzésekben, valamint egyéb felsdoktatasi intézményekben
megvalosuld kommunikacidés és PR képzésekben vald részvétel a KT tagjainak intenziv
oktatoi szerepvallalasaval.

Rovid, de anndl részletesebb szakmai szakmai allasfoglalds kiaddsa azokro6l a tévhitekrdl,
amikkel krizistanacsadoként nap, mint nap taldlkozunk. A dokumentum célja edukalni az
tigyfeleket példaul azzal kapcsolatban, hogy milyen szempontok szerint vallalunk megbizast;
milyen terheink, koltségeink, feleldsségeink vannak; mit nydjtunk a pénziinkért cserébe és mi
az, ami nem megvasarolhatd; milyen modszerek, etikai szabalyok mentén dolgozunk, stb.

10.) Kriziskommunikacios kisokos kiadasa maximum tiz oldalban a potencialis tigyfeleknek, mely

praktikus irdanymutatasokat tartalmaz példaul azzal kapcsolatban, hogy kihez forduljanak, ha
krizisbe keriilnek; kik az MPRSZ mindsitett szakért6i; hogyan €s mely szempontok szerint
értekelhetd az adott helyzet; mit kell végiggondolni a valsag kezelése eldtt; milyen tippek és
triikkok mentén kommunikalhatok a céges konfliktusok, stb.

11.) Amennyiben az elndkség megteremti ra az anyagi és humaneréforras feltételeket, a

»Kriziskommunikdcio- és valsagkezelés elmélete és gyakorlata” cimil tan- és szakkonyv
elkészitése, vagy A-listds tarsadalomtudomanyi folyoiratokban (pl.: JelKép, Informéacids
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Tarsadalom, Replika, stb.) kriziskommunikacios tematikaji kiilonszam vendégszerkesztése
MPRSZ-es szerzOk bevonasaval a szervezeten beliili tapasztalatok megorokitése céljabol.

A tagozat mikodése:

1) A tagozat tagja lehet barki, aki egyetért a tagozat céljaival, torekvéseivel, munkajaban aktiv
szerepet vallal, elfogadja az MPRSZ Alapszabalyat, valamint regisztraltatja magat az MPRSZ-
ben, mint tag, €s a tagozatba val6 belépési szandékat irasban is kinyilvanitja.

2) A tagozat {ilésein a tagozat tagjai és a meghivott vendégek vehetnek részt.

3) A tag a tagozatban szavazati joggal rendelkezik a tagozati gytiléseken.

4) A tagozat munkajat a tagozat altal megvalasztott elndk az alakuld iilésen megvitatott és
elfogadott tagozati munkaprogram alapjan iranyitja.

5) A tagozat legalabb haromhavonta iilésezik, ahol a tagok kiértékelik a kézos munkat és
szotobbséggel dontenek barmely a tagozatot érintd kérdésben.

6) A tagozati {ilés minimum Ot tagozati tag részvétele esetén hatarozatképes.

7) A tagozati iilésrdl jegyzOkonyv késziil.
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