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KIINDULASI
PONT:

Lépj elore a Mostba! kampany

A Telekom2018-ban bevezette a “MOST” koncepciéta lakossagi
kommunikacidjaban.

A “MOST” egy gondolkodasmaodot képvisel, mely szerint mindannyian
tobbre vagyunk képesek azokkal a lehetéségekkel, melyeket a
technolégia ny tjt szamunkra. Uj horizontok nyilnak meg eléttiink, hogy
egyszerlbben, digitalisan oldjuk meg problémainkat.

A ’MOST”-ban jobban éllink, tobbet tudunk tenni, jobban tudunk
szeretni és tobbé tudunk valni.

A MOST generacidétagjait nem az kiilonbozteti meg masoktoél, hogy
mikor szilettek, hanem, hogy miként hasznaljak a technologiat.
Megkérddjelezik a status quot, megvan bennuk az életer6, a rugalmassag,
az alkalmazkodoképesség és a cselekvd hozzaallas, ami természetesen
nyitotta teszi 6ket az ujra.

Szamukra csak egy vilag vanés az digitalis.

JELORE

OSTBA!




CELOK:

A TELEKOM EMPLOYER BRANDING TEVEKENYSEGENEK CELJA:

A Magyar Telekomemployer branding tevékenységének célja, hogy a cég vonzé
és hiteles munkaltatéi arculattal tudja megtalalni, bevonzani és megtartani
azokat a munkavallalékat, akik a Telekom lizleti stratégiajat és céljaita
legmagasabb szinvonalon tudjak tamogatni.

A munkaltatoi markaépités kiemelt feladata, hogy tamogassa a toborzast és
reagalni tudjon az aktualis tizletiigényekre.

A MEGUJULO MUNKALTATO MARKASTRATEGIA CELJA:

Ennek érdekében 2018 egyik legfontosabb feladata volt, hogy a megujulé
munkaltatoi marka a lehet6 legnagyobb 6sszhangba keriiljon a vallalat GUzleti és
corporate markastratégiajaval, valamint, hogy a kampany akciéi mar ennek
alapjan sziilessenekmeg.

A MOST MUNKALTATOJAKAMPANY CELJA:

Bevezetni a MOST fogalmat a munkaeroépiac teruletén, és megvalodsitani egy
olyan kampanyt, ahol a célcsoport szamara ez a szemlélet nemcsak edukativ
modon, hanem élményeken keresztiil is atadasra kerdil.

CELCSOPORT
Klilsé kampany: Belsé kampany:
Image kampany: minden potencialis Minden munkavallalé

munkavallalé
Specialis kampanyelemek: gyakornokok
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A STRATEGIAALKOTAS PILLEREI:

1.

Primer és szekunder kutatas

A stratégialkotas megkezdését kiterjedt kutatas el6zte meg,
melynek soran:

Belsé primer kutatasban mértik fel a Telekom erésségeit,
fejlesztendéit, valamint, hogy a MOST koncepcio hogyan valésul
meg a Telekomon beluli munkavégzeés soran.

A kutatas soran készultek felsGvezetdi interjuk, kozépvezetdi
interjuk és munkavallaldi fokuszcsoportos beszélgetésekis,
melyek a cég minden teruletét lefedték, a csoportokba valo
meghivas soran pedig figyelembe vettik a munkavallalok
nemét, életkorat és szolgalati idejétis.

Szekunder kutatas soran elemeztik a potencialis
munkavallalék munkaltatéval szembeni elvarasait, valamint
életmddjukat, szokasaikat és médiafogyasztasukat.

Analizis
Az elkészult kutatasi eredményeket kielemeztuk, valamint
osszefésultuk a TelekomMOST koncepcidjaval.

ARAREEEE
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3. EVP és értékek meghatarozasa

Az analizis soran nyertinputok alapjan meghataroztuk a Telekom EVP-jét és
az értékeket, melyek a vallalati kulturaban kiemelt fékuszba kerllnek:

EVP:
A legtobbet a Mostbol.

A Telekommindent megad ahhoz, hogy a legtdbbet hozhasd ki magadbodl és a
digitalis lehetéségeibdl.

A Telekomminden eszkdzt megad neked ahhoz, hogy kiteljesedhess. Stabil
hatteret nyujt, hogy szakerté csapatban, korszakalkoto techologiakatjuttathass el
tigyfelek millidihoz, és ezaltal jobba tedd az életliket. Mindekbézben gondoskodik
rola, hogy jol érezd magad munkahelyeden: kbz6ssegeket teremt, hogy otthon
érezd magad, €s rugalmas kereteket biztosit, hogy teljesebb életet €élhess.

ERTEKEK:

- Digitalis leadership
- Szakértelem

- MikrokozOosségek

- Stabilitas

- Piacvezetd pozicid
- Rugalmassag
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4. Kommunikacios narrativa meghatarozasa

Az EVP alapjan kidolgoztuk azt a kommunikacios sztorit, melybe a munkaltatoi
marka kotédeésul aktivitasok kerultek beagyazasra.

A narrativa az alabbiakat tartalmazta:
- Mitjelenta MOST a munka vilagaban?
- Milyena MOST munkavallal6ja?
- Milyena MOST munkahelye?
- Miért a Telekoma MOST munkahelye?

5. Szlogen meghatarozasa
CSATLAKOZZ,ES LEPJ ELORE A MOSTBA!

Kulso6 célcsoport:

Telekomos munkavallaloként a Most generacio ugynoke lehetsz. Nemcsak sajat
magadbol hozhatod ki a legtobbet a Mostban, de ugyfelek millidéi szamara viheted
el a digitalis technoldgia lehetdségét.

Belsé célcsoport:

ltt vagy, jo helyen vagy. A Most munkahelyén dolgozol. Az, hogy mit hozol ki
magadbdl és a Most digitalis vilaganak lehet6ségeibdl rajtad mulik, mi mindent
megadunk hozza.
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A KAMPANY
SZAKASZAI
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A TELEKOMOT,
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ELOKESZITES IMAGE KAMPANY
Az 6sszes online és offline felulet A MOST koncepciébevezetése a Belsd és kulsé akcidk
tartalmi és vizualis frissitése az Uj munkaerbpiacon, témageneralas, kivitelezése a megadott
koncepcié mentén. a késobbi akciok megalapozasa. célcsoportok szamara toborzasi

és brand épitésicéllal.
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VIZUALIS ES TARTALMI
MEGUJULAS

Annak érdekében, hogy minden platformon egységes, az uj brandnek
megfeleld kampany indulhasson az el6készités szakaszaban mindenonline
és offline feluletet frissitettunk, kulonos tekintettel atelekom.hu/karrier
oldalra.

A website teljes korden megujult mind strukturalisan, mind tartalmilag és
vizualisan.

A megujulast egy kutatas el6zte meg, mely soran
- a korabbi honlap minden funkcidjat megvizsgaltuk UX szempontbél,
felhasznalok bevonasaval.
- nemzetkoziiparagi best practiceket elemeztink.

Az Uj website - on, mely a kés6bbiimage kampany legfontosabb landing page-
e is lett, részletesen bemutatasra kerulta MOST munkaltatéja koncepciois.
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UDVOZLUNK A MOST GENERACIO KARRIER OLDALAN!

Lehetéséget teremt a folyamatos fejl6désre. Teret ad az uj
Otleteknek. A digitalis kor Iehetéségeit felhasznalé
munkamodszereket biztosit. Es hisz abban, hogy egyiitt

tobbre vagyunk képesek.

T~ *n

A Most Munkaltatoja



IMAGE
KAMPANY

>

A KAMPANY CELJA

A MOST koncepcidbevezetése a
munkaerdpiacon

A Telekommint munkaltato
ismertségének novelése

A kampany akcioinak elOkészitése
Témageneralas
Forgalomterelése a megujult
website-ra

Az

CSATORNAK, ESZKOzZOK

image kampany soran az alabbionline eszkozOket és csatornakat

hasznaltuk fel:

YouTube videé kampany: minden célcsoport szamara kulon
testimonial video készult, melyben egy szamukra relevans
munkavallalé mutatta be a Telekomot.

Facebookés Instagram hirdetések

Google Adwords hirdetések

Gmail ads

Dinamikus banner megjelenések

PR cikkek (24.hu, Index.hu) a MOST munkavallaléjarol és a
digitalis munkamodszerekrdl
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Ismerd meg a Most munkavallzloit! // Péth Réka ~ lsmerd meg a Most munkavallaloit! // Bocska David

Ismerd meg a Most munkavalialoit! // Czabanyl Enikd
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EREDMENYEK

A KAMPANY SZAMOKBAN:

Az online image kampany a benchmarkhozviszonyitva atlagon
felulien teljesitett:

- 17.507.677 megjelenés

- 0.21%-os atkattintasi arany (benchmark: 0,15%)
- 36.266 kattintas

- 3.355.707 unique impression

- Tobbmint 300.000 videbé megtekintés

Kiemelked6enjol teljesitettek a kampany alabbi elemei:

- IT specifikus YouTube vided
- Facebookimage hirdetés

- YouTube Bumber hirdetés

- 24.huPR cikk
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KOMMANDO

A Telekom- mint a MOST munkaltatoja— brandjének
erositése erdekében kivalasztott egyetemeken szakmai
el6adasokat szerveztunk.

A Telekom Egyetem Kommandé névre hallgaté 6rakon a
cég vezetOi, szakeértbi olyan téemakrol beszélgettek a
hallgatokkal, melyek kotédneka MOST digitalis vilagahoz,
a cég mukodéseéhez és relevansak a diakok tanulmanyai
szempontjabol.

A Budapesti Corvinus Egyetemen tartott nyité el6adason
Szilas Gabor, a Telekom mobil termékmenedzsment
osztalyvezetdje arrol beszélt a fiataloknak, hogy a digitalis
vilagban hogyan valtozik a termékek bevezetési
stratégiaja. Hozza csatlakozott Szirmai Gerg6, az orszag
egyiklegsikeresebb YouTubere, akikarrierjgta MOST
digitalis lehet6ségeinek koszonheti. Gerg6 sajat
markastratégiajanak kidolgozasarol arult el
kulisszatitkokat az egyetemistaknak.

TELEKOM
EGYETEM
KOMMANDO:

EZ NEM GYAKORLAT!



Helyszin: BCE

Eloado: Szilas Gabor,
Szirmai Gergely

Téma: Termékbevezetés
a digitalis vilagban
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Helyszin: ELTE
El6adé: Vido Daniel, IT
szakért6

Téma: igy neveld a
chatbotodat!

TELEKOM
EGYETEM

KOMMANDO:
EZ NEM GYAKORLAT!

Telekom Egyetem Kommandé - Igy neveld

24 4 chatbotodat!
‘ Talekom -T-Systems Grakoencki Program

W Erdekel o Ot losaek
2016, okidber 24, srerda, 8:15-0:45

Q Mizeum krt £, A épdiet fsxt. 047 Gombocz terem
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TELEKOM
EGYETEM

KOMMANDO:

EZ NEM GYAKORLAT!

Telekom Egyetem Kemmandd: Szirmai
Gergb X Szilas Gabor
ey ey

Helyszin: BCE

Eléado: Hinterstein Anikd

a Telekomtoborzasiés
kivalasztasi vezetd
Téma: Toborzas és

Helyszin: BGE

Eloado: Gricser Péter,
személyes
ugyfélkapcsolatiigazgato
Téma: Hogy alakitja at az
ertékesitési stratégiakat a
digitalis vilag?

CSATLAKOZZ, g
ES LEP) ELORE
A MOSTBA!

Kivalasztasa MOST-ban Kl

CSATLAKOZZ,
ES LEPJ ELORE

A MOSTBA!

KT Telekom Egyetern Kommanda: Gricser
< Péter

Tefekam ~1-Systems Gyakornoki Frogram

o O lascek ~

2016 cktdoar 2., kada, 16:00-17:20

° OME - Informatika Kar; 1177 Bp., Magysr Tuddsok xorutja 5
eitadc

Telekom Egyetem Kommandd - Hinterstein

15 aAniké

W Froess! o O mazek




INSTAGRAM P>
TAKEOVER

Az egyetemista célcsoport médiafogyasztasi szokasait elmezve lathato volt,
hogy a hallgatok korében a social media csatornak kozott az Instagram atvette
a vezetd szerepet. Ezen belll is egyre ndvekvd népszeriségnek orvendenek
az Instagram Stories tartalmak és az é16 bejelentkezések.

Ezzel 6sszhangban ugy dontottunk, hogy a kampanyidészakban heti
rendszerességgel egy gyakornokveszi at a Telekom hivatalos Instagram
csatornajat, és sztorikon, valamint €16 bejelentkezések segitségével mutatja
be, hogy telik egy napja a cégnél.

Az akcio segitségével:
- avallalat gyakornoki programja mellé arcok tarsultak
“bennfentes” informaciohoz juthattak a kovetdk
a sztorik tartalmanak segitségével a vallalat értékei kivaldan
kommunikalhatoak voltak
bemutathatova valt, hogy milyen szinesek a mindennapok a Telekomnal

Mindemellett az akcié célja volt az is, hogy a finomodjon a célcsoport fejében a
Telekomrdl - mint hierarchikus, szigoru szabalyok szerint miikodé
nagyvallalatrdl - kialakult kép, hiszen ilyen méretl cégek nagy elérésu social
media csatornairitkan kerulnek atadasra egy nem szakiranyu tertleten dolgozoé
gyakornoknak.

ISMERD MEG
A TELEKOMOT,
AHOGY MEG

SOSEM LATTAD!

<
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96 kedvelés

telekom_hu Matol 6 héten keresztiil heti egy napra
eqy gyakornokunk veszi kézbe az Insta profilunkat és
megmutatja nektek hogy milyen a Most munkahelyén
dolgozni! = Ma Gyuri napjat kovethetitek storyk
formajaban, aki a HR terlleten dolgozik.
#telekomosvagyok #amostmunkahelye #lovemyjob
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TAKEOVER

A takovert kifejezetten a fiatal célcsoport szamara A takeover szamokban:
izgalmas témakkal toltottuk meg. Bemutattuk tobbek
kozott - 6 storyteller
- 9téma
- (4 story
- aHRFestet, - 1068 interakcio
- hogy milyen az élet az uj székhazban, - 11000 Instagram koveté
- egy mobiltudés mindennapjait, - 1685 elértfidk
- @24 oras gyakornoki kivalasztast, - storynként atlagosan 2008 megtekintés
- agyakornoki MeetUp & DrinkUp-ot, - témanként atlagosan 18 582 megtekintés
- abeszabadulo bulit. - Osszesen 148 659 megtekintés
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24 ORAS
KIVALASZTAS

A fiatalok imadjak a digitalis vilag
lehetéségeit, varakozni azonban mar
sokkal kevésbé szeretnek.

Legyen sz6 akar online rendelésrdl, egy
vicces vided megtekintésérdl, vagy egy hir
megosztasarol, mindent azonnal akarnak.
Nincs ez masként a kivalasztasi folyamattal
sem, mikor egy allasra palyaznak.

A MOST munkaltatéja kampany legnagyobb
akciojanak keretében azt a célt tiztuk ki,
hogy megmutassuk, a Telekommal és a
MOST digitalis lehetbségeivel ezt is
megkaphatjak: 24 éra alatt nyerhetnek el
egy gyakornoki poziciot!

Az egyedulallé toborzasi kampany soran a
Telekomeés a T-Systems 25 pozicidéra
keresett gyakornokot a vallalat
legkulonbozobb tertleteire a HR-t6l kezdve a
marketingen és a pénzugyon at az IT-ig.
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KIVALASZTAS

https://youtu.be/Yswi1GnjmeE

A KAMPANY
OSSZEFOGLALOJA



http://www.youtube.com/watch?v=Yswi1GnjmeE
https://youtu.be/Yswi1GnjmeE

24 ORAS >
KIVALASZTAS

A KAMPANY FO UZENETEI:
Elsédleges tizenet:

- A MOST digitalis eszkozeivel nem kell, hogy egy kivalasztasi folyamat
hetekig tartson. A MOST munkahelyén, a Telekomnal egy nap alatt
elindithatod a karriered. Dolgozz nalunk!

Masodlagos uizenetek:

- A Telekomnemcsak beszél a digitalizaciorol, de magas szinten hasznalja
is annak eszkozeit.

- Adigitalis vilagnak és tobbek kozott erre épuld vallalati kulturanak
koszonhetben Telekom Csoportnal a toborzas-kivalasztasban és a
mindennapokban is jelen van a rugalmassag.

Tovabbi uzenetek:

- A Telekomés a T-Systems az orszag egyik legnagyobb gyakornoki
programjat uzemelteti.

- A TelekomCsoport bekoltdzott az osrzag egyik legnagyobb és
legmodernebb irodahazaba.
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KIVALASZTAS - A KAMPANY FELEPITESE

TEASER SZAKASZ
- High level Facebook és Instagram kommunikacio
- Influencer kommunikacié az Instagramon Szirmai Gergével
- Sajtokozlemény
- Egyetemi kommunikacio

GO LIVE
- Offline kommunikacio az esemény napjan kivalasztott egyetemeken
-  Reészletes kozO0sségi média kommunikacio sajat csatornakon és hirdetések segitsegével.
- Landing page élesitése a telekom.hu oldalon, a kivalasztasi folyamat és a részletes pozicié
leirasok kozzététele
- A Telekomcsapatanak szemeélyes megjelenése kivalasztott egyetemeken

JELENTKEZES ES ONLINE KIVALASZTAS

- Egyszer( és felhasznaldbarat jelentkezési felllet élesitése

- Innovativ kivalasztasinditasa:
Az egyetemistak el6szor egy jatékos online kompetenciamérésen, (serious game) vettek
részt, mely a Telekomaltal meghatarozott képességek tekintetében mérte fel 6ket.
Ezt kovetben egy videdinterjut kellett elkészitenitk, melynek soran egy online feltleten elére
meghatarozott kérdésekre kellett valaszt adniuk.

- Jelentkezés zarasa

@ telekom_hu

3 B I A
67 kedvelés

telekom_hu [&4 Ma 12 drakor indul a jelentkezés! 24
éra mulva pedig mar az Uj székhazunkban irhatod ala
a munkaszerzodesed! =

Legyél te is a Most gyakornoka! = telekom.hu/
amostgyakornoka

#telekom #telekomosvagyok #amostmunkahelye
#mostgeneracio #intern #trainee #newHQ
#lovemyjob
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KIVALASZTAS - A KAMPANY FELEPITESE 4

PROFI TIPPEK A VIDEO INTERJUHOZ

A projektben mar korabban is egyuttmikodtunk Szirmai Gergdvel,
azonban a kampany soran ezen a ponton jatszottaa
legfontosabb szerepeta YouTuber.

Mi volt Gerg6é feladata?

Gerg6 egy videdban adott tippeket a jelentkez6knek ahhoz, mik is
a legfontosabb dolgok, amikre egy videdinterju soran oda kell
figyelni.

Miért Gergo6?
Hiszink benne, hogy akkor érdemes influencer egyuttmikodésbe
kezdeni, ha a témaban az influencer:

- valos tartalmat, hozzaadott értéket tud teremteni,

- hiteles

- a célcsoport szamara relevans

Gerg6b a célcsoport egyik kedvence YouTubere, aki heti tobb
videot készit csatornajara, igy valos tapasztalattal rendelkezik
azzal kapcsolatban, mire érdemes odafigyelni a kamera el6tt.

Gerg6 videdjat a Telekomsajat fellletein osztottuk meg, valamint
felkerult a landing oldalrais.

https://youtu.be/08UsEwmxNBc



http://www.youtube.com/watch?v=08UsEwmxNBc
https://youtu.be/08UsEwmxNBc

24 ORAS
KIVALASZTAS - A KAMPANY FELEPITESE v

ELOSZURES, SZEMELYES INTERJU, FINALE

- A beérkezettjelentkezések alapjan a Telekom9 fé6s HR
teamje egy éjszaka valasztotta ki azokat a fiatalokat,
akik masnap a Telekomuj székhazaban egy személyes
interjun is részt vehettek.

A dontds fiatalok a HR-es csapat egy-egy tagjaval és a
leendod vezetdjlikkel talalkozhattak.

- Az interjukon legjobban teljesit6 gyakornok jeloltek
visszahivast kaptak délutanra a Telekom székhazban
tartando finaléra.
ltt Friedl Zsuzsa, a Telekom HR vezérigazgat6-
helyettese fogadta 6ket, aki elarulta, hogy az utolsé
feladvany a babzsakjukra elhelyezett kis dobozban varja
a diakokat.

- A diakok azonban a dobozt kinyitva mar nem egy ujabb
kihivassal szembesultek, hanem belépbkartyajukat
talaltak meg: mindannyiankivalasztasrakerultek, és
a MOST gyakornokailettek!
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A PROJEKT SZAMOKBAN

- 300 jelentkezd
A megadott hatarid6ig kozel 300 hallgato adta le palyazatat,
hogy a MOST gyakornoka lehessen

- 14.000vide6 megtekintés
Szirmai Gerg6 tippjeit csak a Telekom Facebook oldalan
14.000 alkalommal nézték meg.

- 9fésHR csapat
A kivalasztas soran 9 telekomos HR-es dolgozott azon, hogy
el6szlrje a jelentkezéseket masnap reggelre.

- 50interju
Fél nap alatt 50 egyetemistainterjuzott szemeélyesen

- 27 kivalasztott gyakornok
A nap végén a célkéntkitlizott 25 helyett 27 hallgaté kapott
foglalkoztatasi ajanlatot.

- 77%-0s forgalomnovekedés
A kampany ideje alatt a Telekom karrieroldal latogatottsaga
jelentésen nétt. Az oldalt atlagosan heti 4196 user keresifel.
ez a szam a kampany ideje alatt atlag heti 7435-re n6tt.




BESZABADULO p»
BULI;

THE LAND OF NOW

A Magyar Telekom Csoport életében fontos
mérfoldkovet jelentett a 2018-as év: atadtak a vallalat uj
székhazat, melybe kozel 4500 kolléga koltozik be
2019 januarjanakvégéig.

Az Uj székhaz nemcsak az orszag legnagyobb
irodahaza, de a Most munkahelyének szimboluma is.
Olyan kornyezetet teremt a munkavallaldk szamara, ahol
maximalisan ki tudjak hasznalni napjaink digitalis
lehetbségeit.

A november 30-an megrendezésre keruld
Beszabaduldbuli a kollégak szamara a bekoltozés
megkezdésének szimbolikus eseménye volt. Ezzel
parhuzamosan az egyetemista célcsoport szamara is
szerettlik volna megmutatni, milyen kornyezetben
dolgoznak a Telekomés a T-Systems munkatarsai,
milyena Most munkahelye agyakorlatban.

BESZABADULO




BESZABADULO p

BULI:
THE LAND OF NOW

A Beszabadulobuli az uj technologiakra nyitott, a
negyedik ipari forradalom vivmanyait hasznalé emberek
szamara adott betekintést a szinfalak mogott megbuvo
titkokba, mindezt laza, élvezetes stilusban, inspiraciés
el6adasokkal és buli hangulattal megfliszerezve.

Ennek megfeleléen az eseményre kiils6s fiatalokat,
youtubereket-influencereket és kollégakat is
meghivtunk.

A bulirakozel 3000-enregisztraltak, kozuluk kerult ki
az a 300 diak és kolléga, aki el6szor bulizhatott az uj
Telekomszékhazban.

Az esemeény elsb felében a legujabb trendek, a
személyes branding vagy épp a kiberbiztonsag
tertletébe nyujtottunk betekintést, majd egy kozos
vacsorat kovetéena

Blahalouisiana meglepetéskoncertjével és DJ-s bulival
tettUk emlékezetessé a napot.

AFTERMOVIE

https://www.youtube.com/watch?v=9wc5zreF StA
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TELEKOM-
A MOST MUNKAHELYE

A kulsé aktivitasok mellett kiemelt prioritassal biraz is hogy a
Telekomnal dolgozé munkavallaldk is érezzék: a MOST
dolgoznak.

Ennek érdekében a HR és a kommunikacios csapat kozosen dolgozik
azon, hogy a munkatarsak ne csak értsék, de magukénakis
érezzék aMOST koncepcioét és annak digitalis vilagat.

Ez azért is bir kllondsen nagy jelentéséggel, mert a

- digitalizacio a vallalat kulturajaban, mikodésében és céljainak
elérésébenis kiemelt szerepetjatszik, igy a MOST
kommunikacionak nemcsak egy image kampany, melynek
célja, hogy a munkavallalok elkotekezddjenek, de
elengedhetetlena cég uzleti sikeréhezis.

- Telekomidén sszel uj székhazba koltozott, mely amellett,
hogy a munkavallalok tobbségének életébe jelentds valtozast
hozott, kialakitasaban a MOST munkamodszereire alapoz.



A MOST KEPZESI P>
PROGRAMJA

2018-ban a MOST koncepcié jegyeben uj képzési rendszert
inditottunk el kettés céllal:

1. ISMERD MEG A MOST VILAGAT

Célunk az volt, hogy munkavallalékhozkozelebb hozzuk a
MOST digitalis vilagat azaltal, hogy insipirativ és eléremutaté
digitalis iranyokat vivmanyokat mutatunk be nekik, melyek a
jovében emberek millidinak életére lehetnek hatassal.

Témak voltak tobbek kozott:

- hogyan szovi at életinket a mesterséges
intelligencia,

- hogyan ruhazzuk fel magunkat szupererével, hogy a
gondolatolvaso szamitogepek, nyomtatott ruhak és
mesterséges intelligencaval felturb6zott emberek
koraban is sikeresek legyiink,

- mit tanulhat egy multicég egy éppen csak indulé
vallalkozastol.




A MOST KEPZESI P>
PROGRAMJA

2. ALEGTOBBETA MOST-BOL,ALEGTOBBET MAGADBOL

Tamogatast kinaltunk ahhoz, hogy a telekomosok a MOST digitalis lehet6ségei mellett
magukbdl is a legtobbethozhassakki:

- Growth mindset tréning, avagy hogyan értékeljuk sajat képességeinket, hogyan
latjuk fejlédési szemlélettel a korulottunk [évé lehetéségeket.

- Onmenedzselés és visszajelzés fokuszutréning

- Adaptivitas tréning: hogyan tudunk sikeresek maradni folyamatos valtozasok
kozepette.

- Célok és onmegvalésitas Pal Feri atya elbadasaban

-  MOST generacios eléadasok

- Visszajelzés ereje és hatasa: interaktiv workshop egy szintarsulattal

- Személyes markaépités




FIRSTBIRD- >
BELSO AJANLAS A
MOST-BAN

A Telekomnal mar évek 6ta mikodik belsé ajanlasirendszer, mely adottsagai
miatt hiaba volt sikeres, nem felelt meg a MOST kovetelményeinek, hiszen a
munkavallalék szamara nem biztositotta a megfelel6 felhasznal i éiményt,
nem tette egyszeriibbé afolyamatot.

Eppen ezért 2018 augusztusaban a vallalat ugy dontétt, hogy bevezeti a
Firstbird applikaciot, mely a belsé ajanlas teruletén uj korszakot nyit.

Miért ez a MOST kivalasztasirendszere?

- Mobilra optimalizalt

- Felhasznalobarat

- Egyszer(, automatizalt

- Nem jelentadminisztracios terhet

- A poziciok konnyedén megoszthatok az applikacion keresztul a social
mediaban, igy kifelé is vizibilitast ad a meghirdetett allasoknak.

Hogy teljesitaprogram?

- 2996 munkavallalo regisztralt
- 77 felvétel tortént Firstbirdon beérkezett ajanlas nyoman



KAMPANY >
EREDMENYEK

A belsé és kulsé kampany eredményességét az alabbi harom szempont
szerintmértuk:

1. Megfelelé mindségiijelentkez6k szamanak novelése:
Amennyiben nincs elegendd jelentkez6 a poziciora, a megfeleld jelolt
megtalalasanak esélye jelentdsen csokken, igy fontos cél, hogy a
megfelel6d mennyiségl és mindseégu jelolteket talaljuk meg.

A kampany és a kampanyban hasznalt digitalis eszk6zok jelentésen
hozzajarultak ennek a célnak az eléréséhez.

1. Hiringtime csokkentése:

Az employee experience érdekében fontos, hogy csokkentsuk a
jelentkezés és a felvétel kozott elteltidét.

Ez a szam 2017-ben 71,5 nap volt, 2018-ban 51,5, vagyis jelentos
javulast konyvelhettunkel.

2. ATelekomhozszivesen jelentkez6k aranyanak novelése:

Fontos, hogy folyamatosan noveljuk a célcsoporton beltl azoknak a
szamat, akik ismerik a Telekomot mint munkahelyet és szivesen
jelentkeznek a céghez.

A Trendence Institute felmérése alapjan ez a szam 2017-ben 32,2% volt,
mig 2018-ban mar 39%.
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