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Az Apollo Tyres magyarorszagi piacra lépésének kommunikacidja

I.  Alaphelyzet bemutatasa, kommunikacios kihivasok
Hattér

Az Apollo Tyres egy indiai székhelyl gumiabroncsgyarté vallalat, amely tobb mint 100
orszagban forgalmazza termékeit Apollo és Vredestein markanév alatt. Eves forgalma 2
milliard dollar, alkalmazottainak szama 16 000 f6. A cégnek egy eurdpai gydra van a
hollandiai Enschede varosaban.

2014-re a holland gyar mar nem volt képes kiszolgadlni az eurdpai piac novekvd
keresletét, ezért a vallalat vezetGsége gy dontott, hogy egy Uj gyarat létesitenek a kelet-
eurodpai régidban. Szlovakidval versenyezve a cég valasztasa végilil Magyarorszagra esett.

A vidllalat z6ldmezG6s beruhdzasa 475 millié eurd értékd ipari befektetés, amely tobb szaz
munkahelyet teremt a régidban. Az els6 gumiabroncs varhatéan 2017 elején gordilhet le
a gyartésorrol.

Kihivasok

A, Kormanyzati kapcsolatok

A beruhazds megvaldsitdsahoz az Apollo Tyres 6sszesen 95.7 millid eurd tamogatdst

kapott a magyar allamtoél. A sajtéban és a politikai szféraban tébbszor felmerdilt a kérdés,
hogy aranyban all-e a tdmogatas 6sszege a varhatd haszonnal.

B, Onkormanyzati, civil kapcsolatok

Az Apollo Tyres 1998-ban mar tett egy kisérletet arra, hogy gyarat létesitsen Gyongyds
kornyékén, azonban akkor a helyi Fidesz elutasitasa, valamint a kezd6d6 gazdasagi valsag
arra kényszeritette a vallalatot, hogy megvaltoztassa a szandékat. Most itt éplil a gyar.

C, Munkaerd-toborzas

Magyarorszagon egyre nehezebb szakképzett munkaerdt taldlni bizonyos szakmakban.
Ebben a gazdasagi kornyezetben kell az Apollo-nak toébb szaz embert felvennie a Bosch és
az Electrolux szomszédsagaban.

D, Markaépités

Az Apollo markanév itthon szinte ismeretlen, a Vredestein mar 1991 éta jelen van
hazankban, és a prémium abroncsok piacdn ismert is, azonban a fogyasztédk nem kotik
Ossze a Vredesteint a gyartd céggel.
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Il.  Célok, célcsoportok
Célok:

- a vallalat j6 hirnevének megteremtése, amely lehetdséget ad a sikeres munkaeré-
toborzasra, a lakossag rokonszenvének elnyerésére és az ismertség novelésére

Célcsoportok:

- Kormanyzati, 6nkormanyzati dontéshozdék
- Helyi kdozosségek, civil szervezetek

- Uzleti partnerek, alvallalkozdk, beszallitok
- Potencidlis munkatdarsak

lll. Kommunikacios stratégia és lizenetek

Az Apollo Tyres-nek szamos el6itélettel kell megkizdenie, ezért azt a stratégiat
javasoltuk szamukra, hogy az aldbbi teriletekre koncentrdljanak:

Védelem: a gydarépitéssel és a beruhdzassal kapcsolatos negativ vélemények proaktiv
kezelése.

Tévhitek eloszlatasa: az Apollo gyarak magas min6ségli technoldgiai miikodésének és
kornyezetbarat gyartasi technoldgiajanak bemutatasa kevésbé az indiai, sokkal inkabb
egy nemzetkozi cég imazsanak hangsulyozasa.

Munkaltatéi marka épitése: az Apollo altal kindlt karrierlehet6ségek és juttatdsok
bemutatasa, a vallalat céljainak és értékeinek megismertetése.

Uzenetek:

- Nemzetko6zi autdipari vallalat vagyunk.

- Eurdpa egyik legmodernebb gyarat épitjiik fel Gyongyoson.

- Jelenleg az egyik legnagyobb z6ldmezd4s ipari beruhazast végezziik az orszagban.

- Tobb szdz 4j munkahelyet teremtiink a régidban, els6sorban palyakezd6k és friss
diplomasok szdmara.

- Magasan automatizalt, modern és kdrnyezetbarat munkakérnyezetet épitiink.

- Oktatast és kulfoldi gyakorlati lehetGséget biztositunk munkatarsainknak.

- Etikus és tarsadalmilag felel@s vallalat vagyunk, minden telephelylinkdn tamogatjuk a
helyi kozosségeket.

IV. A stratégia megvaldsitdasa, mddszerek, eszkozok és idozitésiik
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A, Sajtékommunikacié

Arra torekedtiink, hogy egyrészt a beruhdzds megkapja a gazdasagi sulydnak megfelel6
figyelmet, masrészt kezeljik a kényes témakat, nem utolsé sorban pedig hosszu tavd, jo
kapcsolatot alakitsunk ki a gazdasagi, helyi és autds kulcsmédiumokkal.

Elsé l1épésként felvettiik a kapcsolatot minden helyi médiummal, és a gyar fels6vezetGivel
személyesen latogattuk meg Gket a sajat szerkesztGséglikben.

Sajtéesemény: Bejelentés a Kiilligyminisztériumban (2014. szeptember)

A beruhdzas hivatalos bejelentése a Kiiligyminisztériumban tortént, ahol beszédet mondott
Neeraj Kanwar, az Apollo Tyres tulajdonosa és alelndke, valamint Szijjartd Péter, akkor még
allamtitkarként.
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Interju: ,Nincs sem veszteni- sem takargatnivaldonk” — HVG Online (2015. mdrcius)

A cég magyarorszagi lgyvezet6 igazgatdja, Kannan Prabhakar interjut adott a HVG.hu-nak,
amelyben elmondta, hogy miért Magyarorszagra esett a valasztasuk, az allami tdmogatassal
kapcsolatban pedig jelezte, hogy hasonlé nagysagrend(i ¢sszeget kapott a Hankook és a

Mercedes is.

Sajtout: Latogatas az enschede-i Apollo Vredestein gyarba (2015. marcius)


http://hvg.hu/kkv/20150331_Az_egesz_europai_piacot_ki_akarjuk_szolga
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A kulcsmédiumok Ujsagirdi szamdra 3 napos latogatast szerveztiink a holland gyarba, ahol
képet kaphattak arrdl, milyen lesz az Apollo Tyres Hungary Gizemében dolgozni.

Résztvev6 médiumok:

e Figyel6 - gazdasagi, pénzligyi
e HVG - gazdasagi
e Auto Motor- autds szakmai

e Heves Megyei Hirlap - helyi

Sajtéesemény: Osztondijszerz6dés az elsé 90 technikussal (2015. mércius)

Marciusban a cég kozel 100, érettségi utani technikus képzésben tanuld hallgatéval kotott
Osztondijszerz6dést a gyongyosi Karoly Rdbert FSiskolan, helyi médiaesemény lett beldle.




AVANTGARDE GROUP
Sajtéesemény: A gyar alapkévének letétele (2015. aprilis)

Az eseményen kozel 200 meghivott magyar és nemzetkozi vendég, valamint 50 Ujsagird volt
jelen, és vezetd hir volt a hazai médidban is.

Azt akartuk elérni, hogy ne csak a kozszolgalati és a kozéleti-gazdasagi média szamoljon be
rola, ezért kerestlink egy olyan programelemet, amely az életmdd- és bulvarmédia szamara
is érdekes lehet, és amelyrdl a kdzosségi csatornakon is biztosan megemlékeznek. Osi indai
szokas, hogy amikor belevagnak valami djba, akkor eltérnek egy kdkuszdioét, amely az
akaddlyok legy6zésének szimbdluma. Javaslatunkra Onkar Kanwar lgyvezet6 igazgatd és
Orban Viktor miniszterelnok is eltort egy kdkuszdioét a szinpadon.

A performansz nyoman sorra szilettek a kreativ szalagcimek, valamint az internet népe is
sajat képére formalta az eseményrél készilt videdt, amely el6szor Orban Viktor Facebook

oldaldn jelent meg.

e Blikk: ,Uj dakota mondas: odaverte, mint Orbdn a kékuszt!”
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e Origo: ,Orbdan Viktor legy6zte a kokuszdiot

B, Digitalis eszk6z6k
1. Facebook

Az Apollo nemzetkoézi oldalan a magyar nyelvi kommunikacié 2015 februarjdban indult. A

magyar kovet6k 6 hodnap alatt viszont elérte a 10.000 f6t. India és Pakisztan utdn
Magyarorszagon van a cég legnagyobb Facebook rajongai bazisa.

Nagy hangsulyt kapott a Manchester Uniteddel vald egyittm(ikodés, hiszen az Apollo 2013
6ta a csapat egyik hivatalos szponzora. Aprilisban kitalaltunk egy jatékot, amelynek fédija
egy Apollo altal gyartott, limitalt kiadasi Manchester United gumiabroncs szett volt.


https://coub.com/view/5v40p
https://www.facebook.com/orbanviktor/videos/10153179824076093/
http://www.blikk.hu/blikk_aktualis/uj-dakota-mondas-szetutlek-mint-orban-a-kokuszt-video-2346469
http://www.origo.hu/gazdasag/20150410-orban-modernizalni-kell-az-oktatasi-rendszert.html
https://www.facebook.com/ApolloTyresLtd
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Bels6é kommunikacids céllal 1étrehoztunk egy zart csoportot is, amelyen keresztiil az Apollo

munkatdrsai tarthattak a kapcsolatot az 6sztondijas technikusjeloltekkel.

A felvett dolgozdoknak kommunikaciés- és social media tréninget tartottunk, hiszen
szamitunk rdjuk ezeken a csatorndkon a cég j6 hirnevének 6regbitésében.

2. LinkedIn

A palyakezd6 mérnokok és a termelésiranyitasban tapasztalattal rendelkez6 menedzserek
miatt fontosnak tartottuk a LinkedIn-en vald jelenlétet. Itt szintén a cég nemzetkozi oldalan

posztolunk, és biszkék vagyunk ra, hogy 2015. februar 6ta tébb mint 500 magyar kovetét
gy(lijtottiink 6 hdénap alatt, és tobb mint 60 allasjelentkezés érkezett kdzvetlendl a LinkedIn-
en keresztil.

3. Website

2015 jdliusaban elinditottuk a vallalat magyar nyelv(i weboldalat is, amely szintén a
www.apollotyres.com cimen érhetd el hazankban. Ezen kapott helyet a magyar allasok fiile

is, innentdl minden fellleten koézvetlen linket tudtunk hirdetni, ami megnovelte az aktivitast.
4. Toborzo vided

A rendelkezésre allo6 corporate filmekbdl készitettiink egy videdt, amelyen keresztiil
bemutatjuk az Apollo-t a potencialis munkavallaldknak, és jelentkezésre 0szténozzik Gket.
Ezt a videdt megosztottuk Facebookon és LinkedIn-en, valamint a YouTube-on is hirdettulk.



https://www.linkedin.com/company/apollo-tyres-ltd.?trk=top_nav_home
http://www.apollotyres.com/
https://www.youtube.com/watch?v=tNEzTT1VDB4
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C, Egyiittm(ikodések, egyéb eszk6z6k
1. Egyetemi egyiittm(ikodések

Négy egyetemmel kezdeményeztiink egylttmikodést, hogy hatékonyabban érhessik el a
frissen végzett mérndkoket. Hirleveleket kiildiink ki a szakok levelezélistdira, posztereket
helyeztiink ki az egyetemi épiletekben, posztokat irtunk a hivatalos és alumni Facebook
oldalakra, PR cikket a weboldalakra.

e Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
e Szent Istvan Egyetem

e Pannon Egyetem Veszprém

e Miskolci Egyetem

apollo

MILYEN AZ APOLLO-NAL DOLGOZNI? """

Palyakezdé mérndkoket
kereslink!

TUDAS, TECHNOLOGIA, APOLLO

Az llasokkal kapcsolatos részletek megtatdlhaté
Apollo Tyres LinkedIn oldatén. ~*
Dok W Yoo

polion 2880 oothe

2. HVG Allasborze

2015 februarjaban a HVG Allasbérze volt a vallalat elsé nyilvdnos megjelenése a magyar
munkaerépiacon.
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3. Helyi hirdetések

Latvanyos megoldasként javasoltuk buszdekoracidt is, ahol a Gyongyos-Eger-Jaszberény
vonalon kozlekedé jaratot lattuk el egyedi designnal. Az elsé hénapban kimagasléan sok
allasjelentkezést hozott az eszkdz a régidban.

V. Azligynokség és az ligyfél kozott kapcsolattartas menete, mindsége, a
tandacsadas tartalma

A fenti feladatok megvaldsitasa napi szintl kapcsolattartast igényelt az lgyfél és az
Ugynokség kozott az indiai, a holland és a londoni kozponttal is. Az egylttm(ikodés
minGségérSl Banyai Tibor, az Apollo Tyres (Hungary) Kft. HR igazgatdja nyilatkozott:

,Uj piacon megjelend cég szdmara meghatarozé, hogy milyen képet formal &nmagardl. Az
Avantgarde, mint kommunikaciés partner profizmusaval, proaktiv és egyben defenziv
latasmaodjaval szignifikdnsan hozzajarult ennek megvaldsitasahoz. ElImondhatom, hogy eddigi
egyuttmikodésiink igazdn megfelelt az Apollo Csoport 4altal tamasztott magas
kdvetelményeknek.”

VL. A kitiizott célok elérésének ligynokségi értékelése

Toborzas:



AVANTGARDE GROUP

Idén februdr 6ta, azaz az elmult 6 hdnapban az Apollo fel tudott venni 6sszesen 160
érettségizett technikust, valamint 20 palyakezd6 mérnokot. Kozben mas cégek a
sikertelenség miatt ledllitjdk munkaerd-kereséseiket.

Ko6zosségi média:

Facebookon 10.000, LinkedIn-en 500 kovet6t gydjtottink 6 hdnap alatt, az oldalakon
kiemelked6 az aktivitas.

Sajtomegjelenések:

Csak az alapkdéletételi esemény 160 megjelenést eredményezett, tobb mint 41 millié Ft
értékben.

Sajtovisszhang:

A kezdeti kényes helyzet ellenére nem alakult ki krizis, a negativ jelentéskapcsolasok a
kommunikacid indulasaval eltlintek.

A vallalat ismertsége:

2015 juniusaban a Heves megyei lakossag korében végzett felmérés szerint (Idsd a mellékelt
kutatdsi anyag):

A cégnév emlitése utan az emberek 52%-a, a Gyongyodsiek 66%-a ismerte fel az Apollo-t.

A beruhdazas emlitése utan az emberek 48%-a, a Gyongydsiek 75%-a mondta, hogy hallott
mar rola.

Az emberek 66%-a, a Gyongyosiek 77%-a tartja elképzelhetének, hogy a jov6ben 6 maga,
csaladtagja vagy baratja az Apollo gyarban dolgozzon.

Gyakorlatilag a nullarél indulva par hénapos (februar- augusztus) intenzivebb munka utan
kiemelked6nek gondoljuk ezt a teljesitményt.



