A MAGYAR PUBLIC RELATIONS SZOVETSEG GARDONYI NYILATKOZATA

A MAGYAR PUBLIC RELATIONS SZOVETSEG ELNOKSEGE - A SZAKMA EGYSEGES TERMINOLOGIAJANAK
KIALAKITASA ERDEKEBEN - AZ ALABBI MEGHATAROZASOKAT FOGADJA EL A PUBLIC RELATIONS
TEVEKENYSEG ALAPKATEGORIAIKENT:

1.
2.

A PUBLIC RELATIONS-t gy(ijt6fogalomnak tekintjik.

A PUBLIC RELATIONS elméleti meghatarozasa:

A Public Relations iranyitasi funkcié. Célja az egyének, a szervezetek és a kornyezetik kozotti
- kblcsonos elénydkon alapuld - kommunikdacids kapcsolatok alakitasa. Ennek alapjan a PR
feladatai:

e aszervezet és kornyezete kozotti kommunikacids kapcsolatok elemzése

e aszervezet és kornyezete kozotti kommunikacios programok szervezése

e aszervezet és kornyezete kdzotti kommunikacios programok tervezése és kivitelezése
e aszervezet és kornyezete kdzotti kommunikacids programok kiértékelése.

A PUBLIC RELATIONS tomo6r meghatarozasa:

Egy szervezet kommunikaciéjanak szervezése. (Vandermeiden)

A PUBLIC RELATIONS részterileteinek meghatdrozasa:

TANACSADAS (Counseling)

Szervezetek vezet6i tevékenységének segitése a stratégiai és taktikai dontésekben,
elsGsorban a szervezeti kommunikacidban és kapcsolatépitésben.

A Public Relations munka része a szervezeti tevékenység véleményezése, javaslattétel a
kommunikacids problémak megoldasara.

KOMMUNIKACIO

Informacidk cseréje, vagy az a tevékenység, amellyel (izeneteket juttatunk el egyik félt6l vagy
csoporttdl egy masikhoz.

KUTATAS (Research)

A PR folyamatat megalapozd, informaciét gydjté és elemzd tevékenység, amely a szervezet
belsd és kiils6 viszonyainak megismerését szolgalja.

BELSO KOMMUNIKACIO (Internal Communication, Employee Relations)

A szervezet vezetGinek és munkatdrsainak, illetve csoportjainak egymads kozotti szervezett
informdacidcseréje.

SZEMELYES KAPCSOLATOK (Human Relations)

A PR tevékenységhez kapcsolédd 0ndllo kategéria, az egyének kozotti kommunikdacids
kapcsolatok alakitasat célozza.



KULSO KAPCSOLATOK (External Relations)
A szervezet teljes kiils6 kérnyezetével kialakitott kommunikacids kapcsolatok szervezése. A
részletezésre keriilé kapcsolat-korok gydjtékategoriaja.

NON-PROFIT PR (NONPROFIT PR)

A nem profit-orientalt szervezetek kommunikacids tevékenységének szervezése.

PROFIT PR

A profitorientalt szervezetek kommunikacios tevékenységének szervezése.

CORPORATE PR

A szervezet "személyiségével" kapcsolatos (belsé és kilsé) kommunikacidé szervezése
(ideértve a szervezet IMAGE-ének gondozasat is ).

MARKETING-PR (Consumer Relations)

Ertékesités-centrikus informacidcsere, a szervezet teljes PR tevékenységének az a része,
amely a marketing aktivitas bizalmi kérnyezetét alakitja ki.

A "Marketing-PR" szorosan kapcsolédik a marketingkommunikacio egyéb elemeihez.

AGAZATI KAPCSOLATOK (Industry Relations)

A partnerekkel és versenytarsakkal torténé kommunikacios kapcsolatok szervezése.

SZAKMAI KAPCSOLATOK (Professional Relations)

A szervezet szakterliletéhez kapcsoldodd tudomanyos, oktatdsi, szakmai és
érdekképviseleti szervezetekkel torténé kommunikacié szervezése.

PENZUGY!I KAPCSOLATOK (Financial Relations)

A szervezet és a tulajdonosok, a befektet6k, a részvényesek, a tamogatdk, a hatésagok, a
pénzintézetek kozotti kommunikacio és kapcsolatok szervezése.

A "pénzigyi kapcsolatok” gytjtGkategéria. Terlletei:

BEFEKTETOI KAPCSOLATOK (Investor Relations)

A szervezet és az intézményi, egyéni és dolgozdi befektet6k kozotti
kommunikacié szervezése.

KAPCSOLATTARTAS A  RESZVENYESEKKEL ES A  TULAJDONOSOKKAL
(Shareholders Relations)

A szervezet és a tulajdonosok, részvényesek kozotti kommunikacids

kapcsolatok szervezése.

PENZUGY! SZERVEZETEKHEZ ES HATOSAGOKHOZ FUzODO KAPCSOLATOK
(Financial Institutional Relations)



A szervezet és a pénzlgyi kornyezet szereplGi kozotti kommunikacio
szervezése.
TAMOGATAS

Olyan tevékenység, amely a szervezet kedvez6 megitélésének er@sitését
szolgdlja mas szervezet, egyén vagy tevékenység presztizsének
felhasznalasaval.

A "tadmogatdas" gy(ijt6kategoria. Terlletei:

SZPONZORALAS (Sponsorship)

Ellentételezett anyagi /vagy egyéb/ tamogatas nyujtasa.

MECENATURA (Donation)

Ellenszolgdltatas nélkili tAmogatas nyujtdsa.

TARSADALMI UGYEK KEZELESE (Issue Management)

A tarsadalom egészét, illetve csoportjait foglalkoztatd és a szervezetet érinté kérdések
kezelése és kommunikaciéjanak szervezése.

KISEBBSEGI KAPCSOLATOK (Minority Relations)

A tarsadalomban sajatos helyzetik alapjan elkilonilé kisebbségi csoportokkal
kapcsolatos kommunikacié szervezése.

KORMANYZATI ES KOZOSSEGI KAPCSOLATOK (Public Affairs)

A jogalkotdk, a Kormdny, a kormanyzati szervek, az dnkormdnyzatok, az érdekképviseleti
szervek és a szervezet/kornyezet k6zotti informacidcsere szervezése.

A kapcsolattartds szervezése azokkal, akik alakithatjak a torvényhozas munkajat, az
orszagos, ill. helyi politikat.

A "Public Affairs" gy(jt6kategdria. Terlletei:

LOBBYZAS

A torvényhozoi, jogszabalyalkotéi és végrehajtéi hatalom képviselGinek
szabalyozott keretek kozott torténd meggyGzése a szervezet vagy csoport
érdekeinek érvényesitésére. (Hazai szabalyozasa szlikséges!)

KORMANYZATI KAPCSOLATOK (Government Relations)

Informaciécsere a torvényhozdi, jogszabalyalkotéi és végrehajtéi hatalom
képviselGi és a szervezet kozott.

ONKORMANYZATI KAPCSOLATOK

A szervezet mUkodési teriletén taldlhatd kozosségekkel, 6nkormanyzatokkal,
illetve egyénekkel fenntartott kapcsolat és kommunikacié szervezése.



ERDEKKEPVISELETI KAPCSOLATOK

Informaciécsere szervezése a tdrsadalomban mikod6 érdekképviseleti
szervekkel, illetve ezek egyéni tagjaival.

MEDIAKAPCSOLATOK (Media Relations)

A nyomtatott és elektronikus sajté intézményeivel, a szerkeszt6ségekkel, a kiaddkkal és
azok munkatarsaival, az Gjsagirdkkal fenntartott kapcsolatok szervezése a szervezet
publicitdsa érdekében, a szervezet iranti érdeklédés fenntartasdaval.

A "Médiakapcsolatok" gy(jt6fogalom. Teriletei:

SZERKESZTOSEGI KAPCSOLATOK

A sajtéorganumok szerkesztGségeivel torténé kapcsolatok dpolasa, a
szerkeszt6i munka orientalasa.

UJSAGIROI KAPCSOLATOK (Press Relations)

Rendszeres informalas és kapcsolattartds az Ujsagirdkkal.

PUBLICITAS (Publicity)

Célzatosan tervezett, hirérték(ivé formalt izenetek terjesztése a kivalasztott
médiumokon keresztil egy szervezet vagy személy érdekének elGsegitésére, a
médidnak fizetendd ellenszolgaltatas nélkdl.

PR-SZAKEMBER (Public Relations Practitioner)
A Public Relations szakteriiletét ellatd gyakorlati szakember megnevezése: "PR - SZAKEMBER"
Feladatai:

e aszervezet és kornyezete kdzotti kommunikacids kapcsolatok elemzése

e aszervezet és kornyezete kdzotti kommunikacios programok szervezése

e a szervezet és kornyezete kozotti kommunikacids programok tervezése és
kivitelezése

e aszervezet és kornyezete kdzotti kommunikacids programok kiértékelése.
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