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1. A Budapest Bank tarsadalmi feleldsségvallalasa

A Budapest Bank felelés miikodése megnyilvanul mind a gazdasagi-pénzligyi tevékenységében, mind a tarsadalmi
szerepvallaldsaban. CSR stratégianknak része az lgyfelek és a munkatarsak irdnti felel6sség, a civil tarsadalom
iranti elkotelezettség valamint a teljes mUkodési kornyezetiinket érint6é felel6s magatartds. Stratégiank alapjat
anyavallalatunk, a GE (General Electric Company) altal kidolgozott és gyakorolt alapelvek képezik. A GE-t a ,,Vilag
legetikusabb vallalatai” (World’s Most Ethical Companies) kozott tartjak szamon. Az amerikai Etisphere Insitute
2007 ota teszi k6zzé nemzetkozi rangsorat, amelyben a GE minden évben el6kel6 helyet foglal el. A Budapest
Bank-csoport anyavallalatdval azonos szemléletet vall, és ennek szellemében tevékenykedik.

»Az elmult évben jelentkezé terhek és a lassan javulé gazdasdgi kérnyezet
ellenére a Budapest Bank 2013-ban is megérizte stabilitdsat és
nyereségtermelS képességét. Komoly eredmény, hogy a tovdbbra is alacsony
szinti hitelfelvételi kedv ellenére tovdabb tudtunk erdsiteni a szamunkra
kulcsfontossdgu kis- és kézépvdllalati szegmensben, valamint a befektetési és
megtakaritdsi szolgdltatdsok teriiletén. Stratégidnk egyik zdlogdnak tovdbbra
is a fenntarthatdsdgot tekintjiik. A siker szamunkra nem pusztdn a megtermelt
profitot jelenti, hanem azt, hogy az dltalunk kindlt szolgdltatdsok hosszu tdvon
pozitiv hatdssal birnak-e az lgyfelek életében és a sajat miik6désiinkben. A
jogszabdlyi megfelelésen tulmutatd felelés gondolkoddsmadd a vdllalati-iizleti
kulturdank nagyon erés eleme, amely anyavdllalatunk szemléletmddjabdl ered.
Uzleti stratégidnkban a felelds szolgdltatdsok nyujtdsa, a felelGs hitelezés
kiemelt szerepet kap csakugy, mint a transzparens mikddés. Mikézben évrél
évre a fenntarthato nyereségesség elérésére toreksziink, nem feledkeziink meg
arrél sem, hogy a gazdasdgi szerepiink sulydnak megfelel6 részt vdllaljunk a civil tarsadalom életében, igy példdul
a pénziigyi kultura fejlesztésében, valamint a helyi k6zésségek és a rdszoruldk tamogatdsaban.”

Zolnai Gyorgy, a Budapest Bank elndk-vezérigazgatdja

A Budapest Bank kapta tavaly a legjobb magyar pénzintézetnek jaré elismerést a hazai bankszakma legrangosabb
megmérettetésén, a ,Mastercard — Az év bankja” versenyén. ,Az év bankja 2013” cim odaitélése soradn a
fliggetlen szakmai zs(iri azt értékelte, hogy bankunk a kedvezGtlen gazdasagi kornyezet ellenére is megdrizte
stabil, nyereséges m(ikodését és a piaci trendekkel szemben is jelent6s eredményeket ért el a
kulcsszegmensekben. A pénzintézet teljes mikodési kornyezetét érint6 felel6s magatartasat és tarsadalmi
felelsségvallalasi programjainak eredményeit , Az év tarsadalmilag felel6s bankja 2013” kategdéridban
ezistéremmel ismerte el a zs(iri.
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2. A Budapest Bank révid bemutatasa

A Budapest Bank az egyik legels6é hazai kereskedelmi bankként 1987-ben jott létre,
a magyarorszagi kétszintl bankrendszer kialakuldsakor. A GE (General Electric
Company) 1995 6ta tulajdonosaként biztositja a bank szildrd hatterét. A Budapest
Bank a GE Capital, a GE pénzigyi Uzletdgdnak részeként teljes korl pénzigyi
szolgaltatasokat kinal mind a lakossag, mind a vallalkozasok szamara. A Budapest
Bank Zrt. f6bb lednyvallalatai: a Budapest Autéfinanszirozdsi Zrt.,, a Budapest
Alapkezel6 Zrt. és a Budapest Lizing Zrt.

A bank lednyvallalataival egyitt mintegy 2800 alkalmazottat foglalkoztat, orszagos
fiokhdaldzata 101 bankfidkot foglal magaban; a nyolc hazai nagybank egyike.

3. A Budapest Bank CSR stratégiaja

A Budapest Bank Uzleti tevékenységének alapja a GE etikai kodexe, az
»Elkotelezettségilink Szelleme és Betiije”, amely m(ikodésink minden teriletét
szabalyozza, legyen sz6 a bank iranyitdsardl, a hitelezésrél vagy az lgyfelekkel vald
kapcsolattartasrél. Az etikai koédexben foglaltak betartdasdt a bank minden
munkavallaléjatdél elvarja, ezen kivil az elGirasok egy része a beszallitoi, alvallalkozdi
Flkotele- szerz6désekben is szerepet kap.

zettségunk

i e e Sl e e kg

Vallalati filozéfidnk alapértékei az egyenesség, az atlathatdsag, az ligyfélkozpontusag
és a fenntarthatosag.

Szelleme és
Betlje , o

A felel6s gondolkodds a Budapest Bank-csoport tevékenységének minden szintjén
érvényeslil. Tarsadalmi felelGsségvallalasi stratégiankat a teljes miikddési kornyezetet
érint6 felel6s magatartds, a munkatarsak iranti felelGsség, valamint a civil tarsadalom
iranti elkotelezettség hatarozzdak meg. A GE alapelveire épil6 stratégiankat a
fenntarthatésdg és az innovacid jellemzi. ElsGsorban hosszi tavra sz6lé
programokban gondolkodunk, ugyanakkor igyeksziink reagalni az aktuadlis kornyezeti, tarsadalmi problémakra is,
és tamogatjuk azok helyi szinten torténé kezelését.

FelelGsségvallalas az ligyfeleink irant

Uzletpolitikdnk meghatéarozé eleme a felel8s hitelezés, amelynek Iényege, hogy praktikus, atldthaté termékeket és
szolgdltatasokat nyujtunk Ggyfeleinknek, és kiemelt figyelmet forditunk mindezek vilagos, érthetd
kommunikacidjara is. Célunk, hogy lgyfeleink képesek legyenek az igényeik és pénziigyi tehervisel§ képességiik
szerinti legmegfelel6bb banki termékek vagy szolgaltatasok kivalasztasara.

Felel6sen a munkatarsakért

Felkésziilt, hosszu tavon motivalt munkatdrsaink szerepét kulcsfontossdgunak tartjuk  Gzleti
eredményességilinkben, ezért nagy figyelmet forditunk a tdmogatdé munkahelyi kornyezet megvalésitasara.
Befogadd munkahelyi szemléletmddunknak megfelelGen kollégdink szamara egyenlé esélyeket biztositunk a
képességiik és teljesitményilk szerinti érvényesiléshez. A tehetségek fejlédését és elbrelépését képzésekkel
segitjuk. A kollégak j6 kozérzetének fenntartdsdban munkahelyi egészségprogramunk is fontos szerepet jatszik.
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Felel6sen a tarsadalomért

Felel6s vallalatként gazdasagi tevékenységiink mellett kiemelten figyeliink a

kornyezetlinkben él6k
életkoriilményeinek javitasdara is. Célunk, hogy a civil tdrsadalom életében aktiv szerepet vallaljunk és segitséget
nydjtsunk a rdaszoruldk problémdinak kezeléséhez. Munkatdrsainkat arra 0sztondzziik, hogy személyes
elkotelez6déssel, 6nkéntes munkaval vegyék ki résziiket a kornyezetiikben él6k életkoriilményeinek javitasabol.

Tarsadalmi szerepvallalasunk legfontosabb pillérei a pénziigyi kultira fejlesztése, az 6nkéntesség, a kozdsségi

értékek tamogatdsa és a kérnyezet védelme.
Tarsadalmi felelsségvallalasunk kommunikacidja

A Budapest Bank értékvallalasai a bank mikodésébe integralt modon valdsulnak
meg, amit a bank vezetGsége — a vezérigazgatd, a HR és kommunikdcids vezet6 —
kontrolldl. A kilénb6z6 programok o6sszehangolt megvaldsitdsat a bank
kommunikacids osztalya feltgyeli.

Kezdeményezéseinkrél, a tarsadalmi felelGsségvallalas terén elért eredményeinkrdl
rendszeres tajékoztatast biztositunk érintettjeink szdmara. Bels6 kommunikacids
fellleteinken évente két alkalommal tesziink k6zzé CSR hirlevelet, és Vilag cimd
magazinunkban is rendszeresen publikdlunk tarsadalmi felel6sségvallaldssal
kapcsolatos cikkeket. Legjelentésebb CSR kezdeményezéseinkrél a médiat is
tdjékoztatjuk, tobbek kozott azzal a céllal, hogy sajat jo gyakorlataink
megosztasaval felhivjuk a figyelmet a rdszorulék tamogatdsanak fontossagara. CSR
stratégidnk és eredményeink bemutatdsat szolgalja a kétévente kozzétett CSR
jelentésink is, amely honlapunkon is elérhet6:

http://www.budapestbank.hu/common/letoltes/evesjelentes/2012/2012 eves jelentes/index.html

CSR JELENTES

2011-2012

<000
S0

00&e

[0 BUDAPEST BAKK
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4. Tarsadalmi szerepvallalasunk a gyakorlatban

4.1. Felel6sen az ligyfelekért

4.1.1. FelelGs hitelezés, felelds tigyfélkiszolgalas

Kiemelt figyelmet forditunk a vildgos és érthet6 kommunikaciéra. Célunk, hogy Ugyfeleink az igényeik és a
pénziigyi tehervisel§ képességeik alapjan tudjanak donteni a szamukra legmegfelel6bb termék vagy szolgaltatas
igénybe vételérdl. Elektronikus, illetve nyomtatott formaban is elérhet6 tajékoztatd anyagainkban felhivjuk a
figyelmet a termékek miikodésének sajatossdgaira és a lehetséges kockdazatokra egyarant. A személyes
kommunikacidra is nagy gondot forditunk, tandacsadéink minden esetben meggy&z6dnek arrdl, hogy az lgyfél
megértette-e az atadott informacidkat. Televizids rekldmjaink esetében a kénnyebb érthetéség érdekében a
kotelez6en elSirtndl hosszabb ideig tessziik [athatova a termékhez kapcsolddé jogi szbveget.

A kozérthet6 kommunikacié a hitelek esetében kilondsen fontos, mivel ilyenkor nem csak az lgyfél igényeit, de
lehetGségeit is mérlegelve egyiitt kell megtaldlni a legbiztonsagosabb megoldast. A széles kor( tdjékoztatds
érdekében nemcsak munkatarsainkat készitjik fel arra, hogy pontos informdcidkat adjanak az lgyfeleknek, de
honlapunkon is elérhetévé tettiik mindazon fogyasztévédelmi tajékoztatasokat, amelyek segitséget nyujtanak
egy-egy pénziigyi dontés meghozatala el6tt (pl. fogyasztévédelmi oldalak, kalkulatorok).

2000 ota a Budapest Bank compliance (megfelel6ség) funkciot miikodtet, amely kozvetleniil a vezérigazgato ala
tartozik, és amely a jogszabalyokon tulmutaté felelés mikoddést biztosit. A compliance funkcidnak szerepe van
valamennyi termékhez kapcsolédd folyamatban a terméktervezést6l a monitoringig, beleértve az lgyfél- és
marketingkommunikaciét. Ezt a terlletet tovabb er6siti a compliance bajnokok halézata, amely a kilénb6z6
miikodési egységekben dolgozé mintegy 100 bajnokot fogja dssze. Ok felligyelik az elirdsoknak valé megfelelést,
a kozponti el6irasok ismertetésével tamogatjak a munkatarsakat, illetve kozvetitik a kdzpontnak a felmeriild
problémakat.

Anvyavallalatunkhoz hasonléan 2009 6ta felel6s hitelezési standardokat alkalmazunk, amelyeket kiegészitettiink
felel6s banki ligyintézésre vonatkozo standardokkal is. A standardok minden esetben biztositjak a jogszabalyi
megfelelGséget, alkalmanként pedig azoknal szigoribb Onkorlatozasokat varnak el. Ezek az alapelvek a GE
vallalatcsoport egészére egyforman vonatkoznak, ugyanakkor a Budapest Bank a hazai sajatossagokhoz
illeszkedve hatdrozza meg, és alkalmazza az elvek gyakorlati megvaldsitasat jelent konkrét kritériumokat.

Standardjaink legfontosabb célkitlizései:

o Tegylk képessé Ugyfeleinket az informacién alapuld dontések meghozataldra, hogy eldénthessék,
ajanlatunk értékes és anyagilag megengedhet6-e szamukra.

o Termékeink és folyamataink atlathatdéak legyenek.

e Korrekt mddon, tisztelettel banjunk tigyfeleinkkel.

e Rugalmasan reagaljunk az Ggyfelet érint6, pénzligyi nehézséget okozd valtozasokra.
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4.1.2. Ugyféltamogatas a pénziigyi megoldasokon tul

Lakossagi lUigyfelek

o Els6 lépések kiadvanyunk — amelyet 2012-t6l minden 0] folydszamlat nyité lgyfelink megkap — a
folydszamla hasznalatdanak mddjardl és lehet6ségeirdl ad tajékoztatast, valamint a pénziigyek biztonsagos
kezelésével és megtakaritasi lehetGségekkel kapcsolatos tippeket is tartalmaz.

e Azinternetbankhoz kapcsolddd Szamlaradar személyre szabottan mutatja be a kiadasok strukturajat.

e A honlapunkon talalhaté Befektetési Kalauz segitségével lgyfeleink konnyen és egyszerlen valaszthatjak
ki a befektetési, megtakaritdsi céljaiknak leginkdbb megfelel6 termékeket.

e A Portfolié-elemzés a vagyon valtozasat és a kiilonb6z6 termékek kozotti megoszlasat dbrazolja az online
banki fellleten.

e A honlapunkon taldlhato Lépésrdl Iépésre interaktiv Utmutatd a megtakaritasi célokhoz, kockazatvallalasi
hajlanddsaghoz illeszked6 befektetési formak kivalasztasaban nyujt segitséget.

o Alakossagi bankszamlak kozotti valasztashoz Szamlacsomag kalkulator érhetd el a honlapunkon.

e A hitelkartyakhoz kapcsolddé kalkulatorok a kedvezmények révén elérheté megtakaritasok becslésében
adnak segitséget.

e Honlapunkon is elérhetévé tettik mindazon fogyasztéovédelmi tdjékoztatasokat, amelyek segitséget
nyujtanak egy-egy pénziigyi dontés meghozatala el6tt (pl. MNB fogyasztoi oldalak és termékvalasztok).

e Pénziigyi edukaciés kiadvanyok terjesztésében egylttm(kodink a szakmai szervezetekkel, és
bankfidkjainkban elérhetévé tessziik a fogyasztévédelmi informacids anyagokat, pénziigyi dontéseket
segitd tajékoztatokat.

Villalati ligyfelek

A Budapest Bank vdllalati Ggyfélkorének 90%-at kis- és kozépvallalkozdsok adjdk, amelyek 80%-ban magyar
tulajdonban vannak. Pénzintézetiink elkotelezett e vallalkozadsok fejlédése és fejlesztése irdnt, ezért az elmult
években folytattuk azokat a kezdeményezéseinket, amelyekkel a pénziigyi szolgdltatasokon tulmutatd segitséget
nyujtottunk szamukra.

,Uzleti siker honlappal”-dij

Az internet robbandsszer(i térnyerése alapjaiban formalja at a vasarlasi szokasokat, és allitja kihivas elé a
vallalkozasokat. A cégek honlapjai egyre fontosabb szerepet toltenek be a vevSkor bévitésében, illetve a vasarlas
el6tti tajékoztatasban. Tudva, hogy egy j6 weboldal kitorési lehet6séget nyujthat a stagnalasbodl, és egyben a
versenyképesség megdbrzésének is egyik zaloga lehet, a Budapest Bank fontosnak tartja, hogy a legjobb webes
gyakorlatokat alkalmazé vallalkozasokat elismerje és példaképként pozicionalja. Ezt a célt szolgalja a Budapest
Bank ,Uzleti siker honlappal” cim(i, 2012 6ta meghirdetett palyazata, amelyen keresztiil a legsikeresebb online
feltlettel rendelkezé kis cégeket dijazza.

2013-ban tébb mint 100 palyazat érkezett. Ezek értékelésében — a szakmai zs(ri tagjaként — részt vett Geszti
Péter, az OKEGO kreativ igazgatdja is. A dijat a telekocsi szolgaltatdst nyudjté Oszkar nevl vallalkozds és a
fényforrdsokat értékesit6 LEDNAGYKER webdruhaz vehette at. A legjobbak elismerésén tul a Budapest Bank
hangsulyt fektet a j6 példak megosztasara is (www.budapestbank.hu/honlapdij).
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Partner-dij

A dijat kis- és kozépvallalkozéi ligyfeleink szdamadra hirdetjiik meg. Célunk, hogy a példaértékd uzleti tevékenység
elismerése mellett nyilvdnossdgot biztosithassunk azoknak a jo véllalkozéi gyakorlatoknak, amelyek mas cégek
sikereihez is hozzdjarulhatnak. 2012-ben olyan innovativ megolddsok, [épések bemutatdsat tlztik ki célul,
amelyekkel a vdllalkozasok Uj piacokra tudtak belépni, illetve novelni tudtak hatékonysagukat vagy forgalmukat. A
nyertes palyazatok dijazdsara 2013 marciusaban keriilt sor, a fédijat a tdpidsz616si FERZOL Lemezmegmunkald Kft.
kapta. A cég a legmodernebb - a korabbiakhoz képest 240%-kal nagyobb teljesitményt nyujté - lemezvagd
berendezések beszerzése révén megdupldzta kapacitasat a gyartasi terileten.

4.1.3. Akadalymentes honlap

A Budapest Bank kilon figyelmet fordit arra, hogy a fogyatékkal él6 Ggyfelek akaddlymentesen vehessék igénybe
a bank szolgdltatasait. Mindehhez technikai eszkozoket, épitészeti megolddsokat, valamint sziikség esetén
személyes segitséget is biztositanak a munkatarsak.

2014 januarjatél a bank honlapjat is akadalymentesitette: nem csak a f6bb informacidkat, hanem a komplex
honlap-strukturat is elérhetévé tettilk a vakok és gyengénlatdk szdmdra. Igy a latassériiltek felolvaségépekkel,
illetve specidlis eszk6zdkkel tudnak weboldalunkon bongészni.

A honlap akadalymentes verzidja az alabbi linken érhet6 el:

http://www.budapestbank.hu/info/budapestbank/index.php?akadalymentes=enable&

4.2. Felel6sen a munkatarsakeért

4.2.1. Karrierfejlesztés, motivacid, elismerés

A Budapest Bankndl kiemelt szerepet kap a munkatdrsak folyamatos fejlesztése: arra toreksziink, hogy
megtalaljuk, képezzik és megtartsuk a kiemelked6en teljesit, tehetséges kollégdkat. Képességfejleszté és
vezetGképz6 programjainkon tavaly tobb mint 1400 munkatarsunk vett részt. A vezet6i utdnpotlds biztositasa
érdekében a kiemelked6 tehetségekre odafigyeliink, a teljesitménymenedzsment részeként egyéni fejlesztési
terviik megvaldsitasat nyomon kovetjiik. A legigéretesebbeknek Karrier Nap programot szerveziink, amelyen
felmérjik a vezetdi illetve szakértGi fejlesztésiikhoz szlikséges irdnyokat és eszkdzoket.

Friss diplomas fiatalok szamara a Budapest Bank a minden évben meghirdetett vezet6képz6 program
palyazatdval biztosit lehetGséget 6t kilonbozd terlileten (banki-, pénziigyi-, kockazatkezelési, informatikai
vezet6képzé és vallalati ligyfélkapcsolati menedzserképzd). Evente 5-8 pélyakezd6 1ép be a programba, amelynek
keretében 4-6 hdénapot toltenek el kilonb6z6 poziciokban. Minden egyes munkakérben az eltoltétt idészak
félidejében és végén teljesitményértékelést kapnak, amely segit feltdrni az er6sségeket és a fejlesztést igényld
terlileteket. Programtdl fliggéen kiilfoldi rotacidban is kipréobalhatjak magukat, vagy alkalmanként nemzetkozi
szeminariumokon is részt vehetnek a jelentkezék. A program végén a kollégak az egyéni erésségeiknek megfeleld
terlileten helyezkednek el, figyelembe véve a vallalaton belili lehet6ségeket. A frissdiplomas programok kivaldak
arra, hogy a palyakezddk szakmai fejlédésiiket felgyorsitsak, illetve tobb munkakort kiprobalva eldontsék, mivel
szeretnének hosszabb tavon foglalkozni.
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Azoknak, akik még nem fejezték be tanulmanyaikat, gyakornoki pozicidkat kinalunk szinte minden teriileten (pl.
kockazatkezelés, pénziigy, IT vagy vallalatfinanszirozas). A munkakoér komoly feladatokkal és felel6sséggel jar.
Gyakornokaink szamara 2013-ban két alkalommal nyilt napot szerveztiink, ahol lehetGségiik volt a bank egyes
terileteinek megismerésére, emellett kilonbdz6 tréningeken vehettek részt (pl. onéletrajzirds, személyes
markaépités témaban). Ezekre a programokra meghivhattak a bankunk irant érdekl6dé barataikat, ismer&seiket
is.

Ujonnan csatlakozé munkatarsaink szamara orientacids programot szerveziink: az online és tantermi Iranytd
program keretében olyan informacidkat osztunk meg veliik, amelyek megkonnyitik a beilleszkedésiiket. A
fiokhaldzatunkhoz csatlakozdé Uj munkatarsainknak két hoénapos intenziv szakmai betanuldsi programot
biztositunk. Lakossagi és vallalati szakmai képzéseinken 2013-ban tobb mint 520 képzési napon kozel 2900
résztvevénk volt.

Munkatdrsainknak folyamatosan biztositunk képzéseket és belsé tréningeket. 2013-ban valamennyi
munkatdrsunk részt vett legaldbb 2,5 dra online képzésen, és 40%-uk tantermi oktatds keretében is fejleszthette
magat.

A mintegy 800 f6t foglalkoztaté békéscsabai Bankmiiveleti Kozpont a térség egyik legnagyobb munkaltatdja a
versenyszféraban. A Kozpontban zajlik a Budapest Bank hattérm(iveleteinek nagy része, példaul a hitelekkel
kapcsolatos adminisztracio, a szamlanyitds, a panaszkezelés, a telefonos értékesités és itt mikodik a bank 24 6ras
telefonos Ugyfélszolgalata is. A Bankmuveleti Kézpont hosszu tava karrierlehetéséget kindl az itt dolgozdk
szamara. A hallgatdi jogviszonnyal rendelkezé fiskolasok és egyetemistdak gyakornoki programban vehetnek
részt HR, pénziigyi elemzés és vdllalati banki lGgyfeleket tamogatd terileteken. A banki hattérm(iveleteket végz6
munkatarsak képzése is folyamatos, munkaterilett6l fliggéen a belépést kovetd elsé évben mindenki dtlagosan
80-160 oranyi oktatasban részesil. A kiemelkedd teljesitményt nyujtd, vezetSi poziciora palydzéd kollégak
tdmogatdsara hozta létre a Budapest Bank az Operacios Akadémiat. A kétéves tréningsorozat nagy hangsulyt
fektet az irdnyitdshoz sziikséges készségek atadasara, mint példaul az id6- és teljesitménymenedzsment, a
kommunikacié és személyes markaépités. Az Akadémidnak jelenleg kozel 100 aktiv résztvevéje van.

Minden évben meghirdetjiik a Tanuldas Honapja programsorozatot, ahol munkatarsaink a szakértGi el6adasok,
innovativ workshopok és személyes képességfejlesztd tréningek széles palettdjabdl valaszthatnak munkakortél és
tapasztalattol fliggetlendl.

2011 6ta miikodik rotaciés programunk is, amelynek keretében barkinek lehet6sége van masik funkcionalis
terlilet megismerésére, egy-két hetet, vagy akar egy hdnapot a kivdlasztott munkakérben eltdltve.

Munkatarsaink kivald teljesitményét, motivaltsagat, elkotelezettségét a karrierfejlesztési lehet&ségek mellett
szamos elismeréssel ergsitjiik. Dijaink lehet&séget biztositanak a munkatarsak kiilonb6zé mértékdl elismerésére. A
Csillag- és Csucs-dijainkkal az egész éven at tartd kimagaslo teljesitményt évente két alkalommal ismerjik el
dijatadé gala keretében, a bank munkatdrsai elé jo példat allitva. A legkivalébb értékesit6inket évente az
ugynevezett Aranygalan ismerik el a bank fels6vezetdi.
A vallalati hiiséget a bankcsoportnal eltoltétt minden 6tédik év utan Jubileumi-dijjal honoraljuk.

A GE-ben nagy hagyomanya van a szervezeten beliili, alulrél jové kezdeményezések megvaldsitasanak:
anyavallalatunk régids dijakat, versenyeket, 6tletpdlyazatokat hirdet, ezzel is tdmogatva az Uj, innovativ otletek
felszinre keriilését és megvaldsitasat. Helyi szinten is rendszeresen inditunk otletpdlydzatokat, amelyek célja
példaul az Ggyfél-elégedettség és koltséghatékonysag novelése. A kozvetlen munkakodrnyezetben is mindenkit
arra buzditunk, hogy ha jo 6tlete van, ne varjon vele a kovetkezs pdlyazatig, elképzelését egyeztesse vezetbjével,
vagy az open-door policyt kihasznalva ossza meg azt a szakteriilet fels6vezetGjével.
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4.2.2. EsélyegyenlGség

A befogadd szemléletmdd meghatdrozé eleme a Budapest Bank vallalati kulturajanak. Mindenki szdmara egyenld
esélyeket biztositunk a képessége és teljesitménye szerinti érvényesiiléshez. Alapité és aktiv tagjai vagyunk a
2010-ben létrejott Munkaltatok EsélyegyenlGségi Forumanak.

A munka és a maganélet 6sszeegyeztethetGsége érdekében munkatarsaink atipikus foglalkoztatasi formakban is
dolgozhatnak nalunk. Munkavallaléink jellemz6en megvaltozott élethelyzetben (pl. gyermek sziletésekor,
egészségi allapotban bekovetkezett valtozaskor) igénylik a rugalmas munkavégzés lehet6ségét. Az alkalmazottak
6%-a 4 vagy 6 Oras részmunkaidében dolgozik, és kdzel 500 munkatdrsunk él alkalmanként a tdvmunka
lehet&ségével. Vezetbinket arra buzditjuk, hogy tdmogassak ezeket a foglalkoztatdsi formakat, és tadjékoztassak
réluk az djonnan csatlakozé munkatarsainkat is.

A nék munkaerépiaci integracidja, munkahelyi lehetGségeinek fejlesztése, a csalad-karrier szerepkorok
OsszeegyeztethetGsége kiemelt jelent&séggel bir a Budapest Bank vallalati kulturdjaban. A kisgyermekes
édesanyakat segitik az atipikus foglakoztatasi formak, de arra is toreksziink, hogy folyamatosan tartsuk a
kapcsolatot a GYES-en Iév6 munkatarsakkal.

Budapest Bank Women’s Network

A Budapest Bank Women’s Network (N6k a NGkért) halézata 2000-ben alakult anyavallalatunk, a GE altal
Iétrehozott bels6 szervezet mintdjara. A haldzat célja, hogy oktatas, tréningek, szakmai programok, informacio- és
tapasztalatcsere, valamint kulturalis szemléletvaltds révén segitse a nék karrierfejlesztését. A Women’s Network
az éppen GYES-en |évé kollégdkkal is tartja a kapcsolatot, és meghivja 6ket a rendezvényeire is. A szervezetben
mintegy Otven f6 aktiv kézrem(kddésével 6t munkacsoport miikodik (Karrier, Dolgozé sziil6k, Zold Iroda,
Jétékonysag, Fiatal generacid). A haldzat talalkozoja 2013 majusaban kozel szaz f6t mozgatott meg, ahol a néi
vezetés és kommunikacié témakorében a Corvinus Egyetem oktatdjatdl és a Hungarian Business Leaders Forum
vezetGjétdl tanulhattak a résztvevék.

4.2.3. Ombuds rendszer

Az etikai normak gyakorlati megvaldsuldsat a Budapest Banknadl a vallalati ombudsmanok — két férfi és két néi
munkatdrs — biztositjak. Erkolcsileg aggdlyosnak vélt helyzetben kollégdink t6lik kérhetnek tamogatast,
iranymutatdst. Az ombudsmanok ezekben az esetekben anonimitast biztositanak a hozzajuk forduld munkatarsak
szamadra. A rendszer mélyen beéplilt a Budapest Bank vallalati kulturajaba, ezt bizonyitja tobbek kozott, hogy a
vezet6 ombudsman a compliance szervezet tagja, valamint hogy a kollégdk szamos esetben élnek az ombuds-
rendszer adta lehet&ségekkel, ugyanakkor az etikai normak megszegését minddssze évente néhany esetben
allapitjak meg a vizsgalat soran.

4.2.4. Az egészséges életmod Oszténzése

Anyavallalatunk, a GE Healthymagination programja alapjan dolgoztuk ki 2010-ben a ,HealthAhead — Egészség
mindenekel6tt” komplex egészségkampanyunkat annak érdekében, hogy munkatdrsaink és csaladtagjaik
nagyobb figyelmet forditsanak egészségiik megé6rzésére.

A program a megelGzésre, az egészséges étkezés és a rendszeres mozgds fontossagara hivja fel a figyelmet,
emellett segitséget nyujt a dohanyzasrdl valé leszokdsban és a stresszkezelésben is. A munkatarsak szamos
kedvezményes sportoldsi lehet6séget vehetnek igénybe, és rendszeres uUtmutatdst kapnak egészségiik
meglrzéséhez.
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A programot a Budapest Bank kollégaibdl allé kozel 30 f6s , Egészségcsapat” irdnyitja és valdsitja meg. A bank
vezetése nemcsak az akcidk megvaldsitdsahoz sziikséges koltségvetést biztositja, de egy-egy témakort felkarolva
személyesen is tAmogatja az egyes kezdeményezéseket.

Az egészségprogramot anyavallalatunk, a GE szempontrendszere,
Utmutatdja segiti, és ezen elGirasainak gyakorlati megvaldsuldsat
anyavallalatunk éves audittal ellenérzi.

A Budapest Bank egészségprogramjanak egyik legfontosabb
rendezvénye az éves zankai Csaladi- és Sportnap, ahol az
egészségmeglrzést segité programok (pl. szlrdévizsgalatok, tanacs-
adas) mellett szamtalan sportolasi lehet&séggel és csapatversennyel
népszerUsitjik az egészségtudatos magatartast a tobb mint 1500
résztvevé, munkatdrsak és csaladtagjaik korében. 2014-ben a bank
jotékonysagi gyl(jtést is szervez a sportnap keretében a sériilt és
fogyatékossaggal él6k sportoldasat tamogatd Suhanj! Alapitvdny szamara. A dolgozék a rendezvényen minden
sporttevékenységért pontokat szerezhetnek, amelyeket a bank adomanyra valt. Az igy Osszegylilt Osszeget a
munkatdrsak egyéni felajanlasaikkal is kiegészithetik.

4.3. Felel6sen a tarsadalomeért

4.3.1. Pénzigyi kultura fejlesztése

A Budapest Bank az els6k kozott kezdett foglalkozni a hazai pénzlgyi kultura fejlesztésével. Ezen a teriileten
immar tébb mint két évtizedes tapasztalattal rendelkezlink. Munkatdarsaink dnkéntes szerepvallalasukkal jelentds
szerepet toltenek be a pénziigyi ismeretek fejlesztéséhez kapcsolédd kezdeményezéseinkben.

sz

»Budapest Bank az oktatdsért és a magyar pénziigyi kulturdaért” Alapitvany

A ,Budapest Bank az oktatdsért és a magyar pénzigyi kulturaért”
Alapitvanyunkon keresztil 1991 6ta jarulunk hozza a hazai és hatdron
tuli kozép- és fels6foku pénziigyi, kdzgazdasagi oktatas szinvonalanak,
szakmai felkésziltségének, technikai és szakirodalmi ellatottsaganak
fejlesztéséhez, valamint pénziigyi oktatdssal kapcsolatos programok
létrejottéhez.

2013-ban Osszesen 7,7 millié
osztottunk ki a palydzék kozott,
amelyet tobbek kozt kozépiskolai
képzési programokra, nyari egyetemre, pénziigyi rendezvényekre és szakkonyv-
beszerzésre fordithattak. Az elmult 23 évben az alapitvany 626 intézményt és
szervezetet részesitett mintegy 150 millidé forint vissza nem téritendd
tdmogatasban.

Most! magazin

Ugyfélmagazinunk a pénziigyek tudatosabb kezelésében nyuijt segitséget. A 2009
O6ta megjelend szines, olvasmanyos kiadvany kozérthet6 stilusban mutat be
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pénzigyi témdkat. Toreksziink arra is, hogy Utmutatast adjunk a pénzvilagban kevésbé jaratos olvaséinknak és
minél gyakorlatiasabb médon mutassuk be a banki-pénziigyi termékeket.

Pénziigyi Iranytii Program

Bankunk 2011 és 2014 kozott aktivan részt vett a Magyar Nemzeti Bank, a Gazdasagi Versenyhivatal és a Pénzigyi
Szervezetek Allami Fellgyelete &ltal életre hivott Pénzirdnytli Alapitvany, valamint a hazai pénziigyi szektor
Osszefogdsdval megvaldsitott Pénziigyi Iranytl Programban (korabbi nevén Mindennapi Pénzligyeink Program). A
Budapest Bank a pénziigyi tdmogatas mellett a kezdeményezés soran megjelend, pénziigyi edukacios cikkekhez
rendszeresen nyujtott szakértSi véleményt. A program keretében 2011 és 2014 kozott tobb mint 100 olyan cikk
jelent meg, amelyhez munkatarsaink biztositottak segitséget.

»Dobbanto, Budapest Bank — pénziigyekrél néknek”

A SEED Kisvallalkozas-fejlesztési Alapitvannyal egylttm(ikédve 2010-ben inditottuk el ,Dobbantd, Budapest Bank
— pénzigyekrél n6knek” programunkat anyavallalatunk, a GE Banking on Women kezdeményezésének mintajara.
A Dobbanté a nék pénziigyi ismereteinek bévitését, és vallalkozoi tudatossaguk fejlesztésén keresztil az lzleti
életben torténd érvényesiilésiik tamogatdsat tlizte ki céljaul.

A program kozponti eleme a hat héten at tartd, 12 napos
kompetenciafejleszt6 tréning, ahol a 20-22 résztvevé a vallalkozas
inditasaval, fejlesztésével, marketingjével, menedzsmentjével,
pénziigyi forrasteremtéssel és addzdssal kapcsolatos ismereteket
sajatithat el. A pénzligyi oktatéi modult 6nkéntesként a Budapest Bank
kisvallalkozas-finanszirozasi szakértGje vezeti, kiemelt figyelmet
forditva a tudatos bankvalasztdsra és a finanszirozasi formak
bemutatasara.

2013-ban a képzést a kordbbi tréningek tapasztalatait és a
vallalkozédn6k folyamatosan valtozd igényeit figyelembe véve megljitottuk. A képzésben nagyobb figyelmet
kapott tobbek kozott a prezentacids készség és a digitalis kompetencia fejlesztése.

A program keretében mindenki szamdra nyitott klubeseményeket is
szervezlink, ahol az érdekl6dék szakmai el6adasokat hallgathatnak és
kapcsolatokat épithetnek. A rendezvények korabbi témai kozott
szerepelt tobbek kozott a kozosségi média lzleti célu haszndlata, a
vezet6i ismeretek, az id6gazddlkodas, az IT technoldgidk szerepe a
vallalkozasok mikodtetésében, illetve az Uzleti protokoll és etikett. Az
el6adasok sordn meghivott vendégként egy-egy sikeres néi vallalkozd
is megosztja tapasztalatait az érdekl6dékkel, ezzel is segitve az
elhangzottak gyakorlati hasznositdsat. 2013-ban példdul a
honlaptervezés alapveté kérdéseibe, a sikeres online jelenlét
technikaiba, a meggy6z6 prezentaciokészités, a hatékony id6gazdalkodas és a munka-maganélet egyensuly
rejtelmeibe nyerhettek betekintést a résztvevok.

A Dobbantd sikerét a szamok is alatamasztjak: a programban eddig 11 tréningre és 15 klubeseményre keriilt sor,
amelyeken tébb mint 700 néi vallalkozé vesz részt.
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4.3.2. Onkéntesség

Az Onkéntesség meghatdrozd szerepet jatszik vallalati kultirankban, szdmos o©nkéntes akcidt ugyanis
munkatarsaink kezdeményeznek.

Térédés Napja

Torédés Napja nevil onkéntes akcidsorozatunk tobb mint tiz éves multra tekint
vissza. Minden évben kétszer, tavasszal és Gsszel a résztvevd fidkok kivalasztanak
egy-egy helyi, gyermek- és ifjusagi, oktatdsi vagy egészségligyi intézményt,
amelyet munkatarsaink és csaladtagjaik 6nkéntes munkajukkal szépitenek meg.
A Budapest Bank minden egyes akciét 100 ezer forinttal tdmogat, ami
lehet&séget teremt a munkahoz sziikséges eszkozok beszerzésére. A Torédés
Napja keretében évente tobb szdz munkatarsunk 06sszesen mintegy 2600

........

Onkéntes éraval nyujt segitséget a kiilonbo6z4 helyi intézmények feldjitdasdhoz, rendbetételéhez.

2013-ban 23 fidék kezdeményezésére Osszesen 26 helyi akcié keriilt megrendezésre szerte az orszagban. Ezek
keretében munkatarsaink szemetet szedtek, parkositottak, jatszotereket és épiileteket szépitettek meg; volt, ahol
fogyatékkal él6 gyermekeket és csaladjukat vitték kirdndulni a Budapest Bank bankfiékjanak munkatdrsai, mashol
helyi rendezvényhez kapcsolédva tartottak pénziigyi vetélked6t altaldnos iskolds didkok szdmara, vagy éppen
véradas szervezésében segitettek dnkéntes munkdjukkal. A 2014-es Tor6dés Napi akcidk jelenleg is zajlanak: az
idei tavaszi id6szakban 6sszesen 9 akcidra keril sor.

Véradads

A Magyar Voroskereszt kezdeményezéséhez csatlakozva mind a budapesti székhazban, mind a békéscsabai
Bankmdveleti Kozpontban rendszeresen, évente 4-4 alkalommal szerveziink véradast. Egy-egy alkalommal
mintegy 100 munkatarsunk jelentkezik dnkéntes véraddnak. Kollégdink elkotelezettségét mutatja, hogy a Magyar
Voroskereszt 2013-ban is ,Véraddébarat Munkahely”-dijban részesitette a békéscsabai Bankmdveleti
Kézpontunkat. Azok a sokszoros véraddk és munkahelyek részesiilhetnek ebben az elismerésben, akik j6 példaval
jarnak el6l: segitik a hazai véradd-mozgalmat, és ezzel hozzajarulnak az emberi életek
megmentéséhez.

Dolgozéi adomdnygyiijtés a United Way Magyarorszdaggal

Fontosnak tarjuk, hogy a tarsadalmi ligyek iranti érzékenységet munkatdrsaink felé is kozvetitsiik, és lehet6séget
biztositsunk nekik arra, hogy magdnemberként is hozzdjarulhassanak a jé lgyek megvaldsitasahoz. Ezért
csatlakoztunk 2009-ben az Erdforras Alapitvany United Way Magyarorszag kezdeményezéséhez, amelynek
keretében a dolgozdok egy altaluk meghatarozott Osszeget ajanlhatnak fel havi jovedelmikbdl, egy altaluk

Oldal: 13 /18



A palyazé vallalat neve: Budapest Bank Zrt.
Kategdria: Nemzetkozi cég magyar nagyvallalata

kivalasztott alapitvany szamdra. A programban 6sszesen mintegy masfél millié forint gylilt 6ssze a békéscsabai
Bankmdveleti K6zpont dolgozdinak személyes felajanlasaibdl.

2013-ban ennek koszonhetGen egyenként félmillid forint tdmogatdsban részesiilt a Békés megyében miik6dé
Kalan Néni PihenGkertje Autista Alapitvany, a szintén békés megyei Mentdlhigiénés Egyesiilet és a United Way
Magyarorszag ,Biztonsdgos Iskola Programja”. A tdmogatdsbdl a szervezeteknek olyan fejlesztésekre, illetve
eszkdzbeszerzésre is lehet6sége nyilik, amelyek segitség nélkil csak nagyon nehezen valdsulhatnanak meg.

A United Way Magyarorszag kezdeményezéseit mar tébb mint egy évtizede tdmogatja a Budapest Bank és
anyavallalata, a General Electric is.

Jotékonysdgi ruhagyiijtés

Munkatarsi kezdeményezésre 2013-ban ruhdkat és pénzadomanyt gy(jtottink a 24 éve mikods Békéscsabai
Kistérségi Eletfa Szocidlis Szolgéltaté Kézpontnak.

A ruhagytjtésben a Budapest Bank békéscsabai Bankmlveleti Kozpontjanak és budapesti székhazanak
munkatdrsai vettek részt. A pénzintézet Women’s Network (N6k a N6kért) haldzatanak jétékonysagi csapata altal
szervezett akcidban a két helyszinen dsszesen mintegy 60 zsdk ruha gydlt 6ssze. A kezdeményezéshez csatlakozva
a dolgozok jétékonysagi sporteseményt is szerveztek a két varosban. A | ' -
tavaly Budapesten és Békéscsaban is megrendezett, , Futunk segiteni”
akcié nevezési dijaibdl kozel félmillié forintos Osszeg gylilt Ossze,
amelyet a bank egymillié forintra egészitett ki.

A szocidlis kdzpont az anyagi tamogatdst halmozottan hatranyos
helyzet(i gyermekek nyari étkeztetésére és iskolakezdési koltségeikre
forditotta, a ruhakat pedig a térségben él6 raszoruld csaladoknak és
hajléktalanoknak juttatta el.

Jotékonysdgi siiteményvdsdr

A Women’s Network (N&k a N6kért) haldzatnal tobb éves hagyomany a karacsonyi jotékonysagi sliteményvasar. A
budapesti és békéscsabai kozpontban tavaly 6sszegylilt pénzt, kozel 400 ezer forintot az SOS Gyermekfalunak
adomadnyoztak.

Onkéntességért Konferencia és Dij 2013

2013 8szén keriilt sor az Onkéntes Kdzpont Alapitvany &ltal megrendezett PRO — Vallalati Onkéntesség
Konferencidra, amelynek bankunk volt a fé6tdmogatdja. Az esemény neves hazai és kilfoldi el6addk részvételével
zajlott. A Budapest Bank onkéntes stratégidjat és programjait Rolek Ferenc, a bank vezérigazgaté-helyettese
mutatta be el6adasaban és egy kerekasztal-beszélgetésen.

A konferencia zaréeseményeként adtak at az Onkéntes Kdzpont
Alapitvény &ltal szervezett Onkéntességért palyazat dijait is, amelyhez
bankunk 2013-ban mar harmadik alkalommal csatlakozott
szponzorként. A pdlyazat tdmogatdsa révén szeretnénk hozzajarulni
ahhoz, hogy egyre tobben felismerjék az onkéntes segitségnyujtas
fontossagat. Az anyagi tdmogatdson tul a bank kiléndij alapitasaval is
segitette a kezdeményezést.
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A Budapest Bank Esélyegyenldségért-kilondijat a menekiltek és kiilfoldiek tarsadalmi beilleszkedését tdmogatd
Menedék — Migransokat Segité Egyesiilet dnkéntese, Firedi Virag kapta, aki hdborus orszagok menekiiltjeinek
oktatasdban vesz részt: a magyar nyelv mellett irast-olvasast tanit analfabéta feln6tteknek, és a gyermekek
tantargyi korrepetaldsaban is szerepet vallal. Rendithetetlen elkotelezettségének, kivald pedagdgiai érzékének és
szakmai kompetencidi dllandé tovabbfejlesztésének koszonhet6en munkajaval nagyban hozzdjarult ahhoz, hogy
az altala oktatott feln6ttek és gyermekek kénnyebben beilleszkedhessenek, és egyenl6 esélyekkel vehessenek
részt a tarsadalom életében.

GE Capital adomdny

A Budapest Bank anyavallalata, a GE Capital évente hirdeti meg azt a
palyazatot, amelynek keretében Eurdpa-szerte Kkaritativ, kozosségi
célokért dolgozo alapitvanyok, szervezetek kaphatnak pénzadomdnyt.
A kezdeményezés kilonlegessége, hogy a GE Capital lednyvallalatainak
kollégai terjesztik fel tamogatdsra azokat az alapitvanyokat, amelyeknél
aktivan o©nkéntes munkat végeznek. 2013-ban a Budapest Bank
munkatdrsai jévoltabdl 5-5 ezer dolldaros tamogatdst nyert az Els6
Lépések Kora Gyermekkori Intervenciés Alapitvany és a
Dramapedagdgiai Nevelést Segit6 Alapitvany.

Mikulds iinnepséggel a fogyatékossdggal él6 gyermekek esélyegyenléségéért

2013-ban  mdar masodik alkalommal kaptak meghivast
fogyatékossaggal él6 gyermekek, nevelbik és sziileik a Budapest
Bank Mikulds rendezvényeire. December elsé hetében a budapesti
székhdzban és a békéscsabai Bankmiveleti Kozpontban o6t
eseményt szervezett a Budapest Bank, amelyeken a Kézenfogva
Alapitvany koézrem(iikddésével Osszesen kozel 130
fogyatékossaggal él6 kisgyermek vett részt. A Mikulds Ginnepségek
szines, szérakoztatd programjait Ugy alakitottak ki, hogy azokon
specialis nevelési igényli gyermekeket és a bank munkatarsainak
gyermekeit is bevonva koz6s jaték alakulhasson ki. A
rendezvényen tobbek kozott tarsasjaték, kézmlives programok és
maga a Mikulds varta a kicsiket, akiket ajandékcsomaggal is megleptek. A programsorozaton az alapitvany
nagykovete, Till Attila is részt vett az egyik tdrsasjaték instruktoraként. A rendezvények elGkészileteit,
lebonyolitdsdt a Budapest Bank munkatarsai segitették o©nkéntes munkdjukkal. A pénzintézet ezzel a
rendezvénysorozattal is a fogyatékossaggal él6k esélyegyenlGségének, tarsadalmi beilleszkedésének fontossagara
kivanta felhivni a figyelmet.

4.3.3. KOozOsségi értékek iranti elkotelezettség

A civil tarsadalom tdmogatadsa soran elsGsorban hosszu tavu egylttmikodésekre toreksziink, szem el6tt tartva a
rendszerességet és hitelességet. Meglévé programjainkat, egylttm(ikodéseinket folyamatosan bdvitjik a
felmeriild igények és tdrsadalmi problémak mentén.

Budapest Bank Békéscsabdért Program
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A békéscsabai Bankml(iveleti K6zpont 2006-os létrehozdsa 6ta nem
csak gazdasagi tevékenységével, hanem a vdros fejl6dését célzé
kezdeményezések felkaroldsaval is kiemelked6 szerepet vallal a helyi
kozosség életében. Az elmult évek sordn a pénzintézet 6sszesen kozel
150 millié forintot adomanyozott mar sport-, oktatdsi- és kulturdlis
célok tdmogatdsara, békéscsabai programok megvaldsitasara.

2013-ban elinditottuk a Budapest Bank Békéscsabaért Programot, amelynek keretében azok a Magyarorszagon
bejegyzett nonprofit szervezetek juthatnak 100 és 500 ezer forint k6zotti tdmogatashoz, amelyek tevékenységiik
révén hozzajarulnak Békéscsaba és agglomeracidja fejlédéséhez. A pdlyazatok objektiv elbirdlasa érdekében a
program birdlébizottsagaban a bank vezet6in kiviil a varos prominens személyei (polgarmester, megyei napilap
fészerkeszt6je), valamint az Eréforras Alapitvany United Way vezetdje is helyet kaptak. A program tervezése
soran arra torekedtiink, hogy minél tobb értékes helyi kezdeményezés megvaldsitdsdhoz hozzajarulhassunk, ezért
a palyazhato témak korét minden palyazati idészak elején Ujra meghatarozzuk.

A program els6, 2013 6szi szakaszaban a kultdra és a szellemi élet, valamint a pénzligyi kultdra fejlesztéséért
tevékenykedd civil szervezetek, illetve intézmények pdlyazhattak. A Budapest Bank altal biztositott 5 millio
forintos keretbdl a biraldbizottsag dontése alapjan 13 szervezet kapott tdmogatdst.

A 2014 tavaszan kihirdetett masodik palydzat sordn az egészségfejlesztés, illetve esélyegyenlGség tematikaban
vartuk a helyi civil szervezetek kezdeményezéseit. A pdlyazati forrast ezuttal a Budapest Bank és Békéscsaba
Megyei Jogu Varos Onkorményzatdnak adomanyai biztositottak, ésszesen 5 millié forint értékben A keretet a
birdldbizottsag 17 szervezet kozott osztotta szét (az Unnepélyes ataddra idén juniusban keril sor).

»Budapest Bank Budapestért Alapitvany”

Az alapitvanyt a Budapest Bank 1991-ben azzal a céllal hozta létre,
hogy a 100 millid forintos alaptSke hasznositasaval hozzajaruljon a
févarosi civil tdrsadalom fejlédéséhez, szellemi és kulturdlis értékeinek
meg6rzéséhez és gyarapitdsahoz, valamint a vdros épitett és
természeti értékeinek megdbvasahoz. A tamogatasra a févaros
szellemi, m(ivészeti és kulturdlis életének fejlesztése, az épitett és
természeti kornyezet védelme, a miiemlékek és a kulturalis 6rokség
meglrzése, valamint egy egészségesebb Budapest megteremtése
érdekében tevékenyked6 magdnszemélyek és civil szervezetek
palyazhatnak. Megalapitdasa o6ta az Alapitvany 3022 palyazot
részesitett tobb mint 745 millié forint tdmogatasban.

A Kuratorium 2013-2014-ben (két palydzati ciklusban) 152 pdlydzét — nonprofit szervezeteket, maganszemélyeket,
mlemlék jellegl éplleteket — részesitett 6sszesen 35 millid forint vissza nem téritendé tdmogatasban. Az
alapitvany miikodését a Budapest Bank 2013-ban és 2014-ben is 10 millié forint adomannyal segitette, amelyet a
kuratdrium teljes egészében a palydazék tdmogatdasara forditott.

Orszdgos Els6segélynyujto Verseny

Bankunk 2012 6ta hdarom alkalommal volt f6tamogatéja a Magyar
Voroskereszt altal szervezett Orszdgos ElsGsegélynyujté Versenynek.
Az esemény célja, hogy az utcdra, az emberek kozé vigye az
els6segélynyujtds fontossaganak lzenetét. A tudasprébat 2013-ban
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Szombathelyen, 2014-ben pedig Nyiregyhaza belvarosdban rendezték meg, ahol a legjobb elsGsegélynyujték
mérték Ossze tudasukat. A Budapest Bank anyagi tamogatasan tul a szervezésben is segitséget nyujtott:
munkatarsaink dnkéntesként vettek részt a rendezvény lebonyolitasaban.

4.3.4. Felel6sen a kornyezetért

Kérnyezettudatos miikddés

A Budapest Banknadl arra toreksziink, hogy tevékenységiinket minél kisebb kdrnyezetkarositd hatdssal végezve
folyamatosan csokkentsiik Okoldgiai labnyomunkat. Az ennek érdekében végrehajtott beruhdzdsok és
korszerUsitések mellett munkatdrsainkat is arra 6sztonozzik, hogy figyeljenek oda kérnyezetiikre, és vallaljanak
szerepet annak védelmében. Az elmult évek soran szdmos olyan projektet inditottunk, amelyek célja m(ikodéstink
kornyezetbaratabba tétele volt.

e Az energiafogyasztas mérséklése érdekében korszer(sitettik a vilagitast a fiokhaldzatban és a budapesti
kézpontban, elsGsorban fény- és jelenlét-érzékel6s LED fényforrdsok telepitésével. 2013-ban a
békéscsabai kdzpontban is kidolgozasra kerlilt az erre vonatkozd terv. Ezzel a beruhazassal évente 85
haztartds évi energiafogyasztasat takaritjuk meg a kordbbi évekhez képest.

e Az (izleti utazdsok szdmanak csokkentése érdekében Uj videokonferencia-rendszert vezettiink be.

e Tobb éve alkalmazzuk a szelektiv papirgydjtést, és folyamatosan bévitjik a PET-palack és az elemgydijtés
lehet&ségét is. Budapesti kdzpontunkban hulladéktomorité berendezést tizemeltetiink.

e Tobbek kozott a kétoldalas nyomtatds bevezetésével csokkentettilk a papirhasznalatot. A békéscsabai
Bankmdveleti Kozpontban digitalizaciés kozpontot alakitottunk ki, amellyel sikerllt teljesen
papirmentesség tenni a kozpont mikodését.

Zold Iroda

2011-ben munkatarsi kezdeményezésre elinditottuk ,Zold Iroda” projektiinket, amelynek célja kozponti
éplleteink (a budapesti székhaz és a békéscsabai Bankmiveleti K6zpont) 6koldgiai labnyomanak csokkentése. A
projekt fdkuszteriletei kozé tartozik a hulladékgazddlkodds javitdsa, illetve a viz- és aramfelhasznalas
csokkentése. E célok megvaldsitasat, valamint a kornyezettudatos gondolkoddasmdd erGsitését folyamatos
kommunikacidval — tajékoztaté anyagokkal, hirlevelekkel, plakatokkal, intranetes cikkekkel — és dolgozoi
versenyekkel is segitjuk, amelyek kidolgozasaban fontos szerepet kap a Budapest Bank Women’s Network
tagjaibdl allé Zold Iroda Csapatunk. Az Otf6s csapat egész évben tandcsaddssal és tdjékoztatassal hivja fel a
munkatdrsak figyelmét a kornyezetvédelem egyre égetGbbé vald kérdésére.

2013-ban a KOVET Egyesiilet versenyén elnyertiik a ,Legnagyobb Hatdsu Zold Iroda Kampany” kiiléndijat. Az
elismerést a Budapest Bank azzal érdemelte ki, hogy a versengé vallalatok kéziil a budapesti és békéscsabai
kdézpontunk mozgdsitotta a legtdbb kollégat. A kezdeményezésben tobb mint 450 kollégank vett részt. Vezetbink
a dolgozdi versenyek védnokeként is aktiv szerepet véllaltak a programok lebonyolitdsaban.

Kerékpdrosbardat Munkahely

A Budapest Banknal 6szténozzik a kornyezetbarat kozlekedést, igy igyeksziink
megkonnyiteni a kerékparral valé munkaba jarast is. A Nemzeti Fejlesztési
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Minisztérium palydzatan 2013-ban a békéscsabai Bankmliveleti K6zpontunk negyedszer, budapesti kdzpontunk
pedig harmadszor nyerte el a Kerékpdrosbarat Munkahely cimet. A mindsitést évrdl évre olyan vallalatok

kaphatjak meg, amelyek tdmogatjdk a munkavallaldk biciklis kézlekedését, ezdltal hozzajarulnak az egészséges
életmdd kialakitasahoz.
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